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奥
おく

物部
も の べ

ふれあいプラザ 

避
ひ

難
な ん

所
し ょ

の開設
か い せ つ

 

運
う ん

営
え い

の手
て

引
び

き 
 

   

 

本書
ほんしょ

を手
て

にされた方
かた

へ 

 本書
ほんしょ

は、避難所
ひ な ん し ょ

の開設
かいせつ

と運営
うんえい

の手順
てじゅん

を記した
しる    

手引書
て び き し ょ

です。 

これより、避難
ひ な ん

されてきた皆さん
み な   

に、避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

し、運営
うんえい

していた

だきますが、まずは、本書
ほんしょ

を読む
よ  

前
まえ

に、本書
ほんしょ

を持って
も   

屋外
おくがい

の安全
あんぜん

な場所
ば し ょ

（建物
たてもの

の正面前
しょうめんまえ

の 駐 車 場
ちゅうしゃじょう

の中央部
ちゅうおうぶ

など）へ移動
い ど う

してください。 

なお、移動
い ど う

先
さき

は、避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

するまでは、避難
ひ な ん

されてきた方
かた

の待機
た い き

場所
ば し ょ

となりますので、必ず
かなら 

、移動先
い ど う さ き

の安全
あんぜん

を確認
かくにん

してください。 

 香 美 市  
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必ず
かなら

 はじめに お読み
    よ

ください 

皆さん
みな

へのお願い
 ね が  

 

大震災
だいしんさい

が起こる
お

と、様々
さまざま

な混乱
こんらん

が生じ
しょう

、行 政
ぎょうせい

運営
うんえい

、交通
こうつう

機関
き か ん

、情 報
じょうほう

伝達
でんたつ

など、日常的
にちじょうてき

にあたりまえであったことが全般的
ぜんぱんてき

に機能
きのう

しなくなりま

す。 

このようなときは、皆
みな

さんの助け合い
た す  あ   

が大切
たいせつ

です。皆
みな

さんで作業
さぎょう

を分担
ぶんたん

し、 協 力
きょうりょく

し合
あ

って、避
ひ

難所
なんしょ

を開設
かいせつ

し、運営
うんえい

してくださいますようお願
ねが

い

します。 

安全
あんぜん

の確保
か く ほ

（屋外
おくがい

待機
た い き

） 

大震災
だいしんさい

にあった建物
たてもの

は、倒壊
とうかい

や火災
か さ い

などの恐れ
おそ

があります。安全
あんぜん

を確認
かくにん

し

ないまま建物内
たてものない

に避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

してしまうと大変
たいへん

危険
き け ん

です。 

数多く
かずおお  

の方
かた

が避難
ひなん

して来ます
 き

が、建物
たてもの

の安全
あんぜん

が確認
かくにん

されるまでの 間
あいだ

は、

どのような理由
り ゆ う

があっても、建物内
たてものない

に立ち入
た  い

ってはなりません。 

また、建物
たてもの

の周 辺
しゅうへん

も外壁
がいへき

等
など

が落
らっ

下
か

してくる危険
き け ん

性
せい

がありますので、近
ちか

づ

いてはなりません。建物
たてもの

の安全
あんぜん

が確認
かくにん

されるまでは屋外
おくがい

の安全
あんぜん

な場所
ば し ょ

（建物
たてもの

の正面前
しょうめんまえ

の 駐 車 場
ちゅうしゃじょう

の中央部
ちゅうおうぶ

など）で待機
た い き

してください。避難者
ひ な ん し ゃ

の皆
みな

さん

が互い
たが  

に呼
よ

びかけ合
あ

いながら、待機
た い き

場所
ば し ょ

へ集
あつ

まってください。 

なお、避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

するまでは、待機
た い き

場所
ば し ょ

に数多
かずおお

くの避難者
ひ な ん し ゃ

が集まる
あつ    

ため、

建物
たてもの

の敷地内
し き ち な い

へ車 両
しゃりょう

を進 入
しんにゅう

させないように注意
ちゅうい

してください。 
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火気
か き

厳禁
げんきん

等
とう

 

大震災
だいしんさい

にあった建物
たてもの

では、危険物
き け ん ぶ つ

にも注意
ちゅうい

しなければなりません。ガスや

ガソリンなどの燃 料
ねんりょう

が漏
も

れている恐
おそ

れがあり、大変
たいへん

危険
き け ん

です。 

大震災
だいしんさい

時
じ

には、平 常
へいじょう

どおりの消火
しょうか

活動
かつどう

を 行
おこな

うことができません。安全
あんぜん

が

確保
か く ほ

されるまでは火気
か き

を使用
し よ う

しないようにしてください。煙草
た ば こ

の喫
きつ

煙
えん

等
など

も控
ひか

えるように呼
よ

びかけ合
あ

ってください。 

なお、火気
か き

を使用
し よ う

できる状 態
じょうたい

になっても、火
ひ

の元
もと

には十 分
じゅうぶん

に注意
ちゅうい

すると

ともに、火気
か き

を使用
し よ う

したときは 必
かなら

ず消火
しょうか

したことを確認
かくにん

してください。 

この手引書
て び き し ょ

について 

避難所
ひ な ん し ょ

の開設
かいせつ

と運営
うんえい

についての必要
ひつよう

なことを本書
ほんしょ

にまとめましたが、あら

ゆる被災
ひ さ い

状 況
じょうきょう

に対応
たいおう

するような完璧
かんぺき

なものではありません。 

本書
ほんしょ

に記
しる

した手順
てじゅん

を基本
き ほ ん

として、その時
とき

の被災
ひ さ い

状 況
じょうきょう

に応
おう

じた最善
さいぜん

の方法
ほうほう

を皆
みな

さんで 考
かんが

えて作業
さぎょう

してください。このとき、 “皆
みな

さんの身
み

の安全
あんぜん

を優先
ゆうせん

する”ことが一番
いちばん

大切
たいせつ

であることを忘
わす

れないでください。 

巻末
かんまつ

には、付録
ふ ろ く

として、避難所
ひ な ん し ょ

に関
かん

する基本
き ほ ん

情 報
じょうほう

や関係
かんけい

機関
き か ん

の連絡先
れんらくさき

、

物資
ぶ っ し

の一覧
いちらん

などをまとめていますので活用
かつよう

してください。   
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作業
さぎょう

分担
ぶんたん

と待機
た い き

場所
ば し ょ

の確保
か く ほ

 

建物
たてもの

の安全
あんぜん

確認
かくにん

 

１ 作業
さぎょう

の分担
ぶんたん

  ２ 使用
し よ う

する物品
ぶっぴん

  ３ 作業
さぎょう

担当者
たんとうしゃ

の心得
こころえ

 

１ 建物
たてもの

の図面
ず め ん

  ２ 応急的
おうきゅうてき

な確認
かくにん

  ３ 立入禁止
たち い り き ん し

の表示
ひょうじ

  ４ 他
た

の場所
ば し ょ

への避難
ひ な ん  

建物内
たてものない

への避難者
ひ な ん し ゃ

の誘導
ゆうどう

 

１ 作業
さぎょう

担当者
たんとうしゃ

の配置
は い ち

  ２ 誘導
ゆうどう

方法
ほうほう

 

避難所
ひ な ん し ょ

の開設
かいせつ

 

１ 避難所
ひ な ん し ょ

の配置
は い ち

  ２ 作業
さぎょう

の分担
ぶんたん

  ３ 連絡
れんらく

手段
しゅだん

の確保
か く ほ

  
避難所
ひ な ん し ょ

の運営
うんえい

 

１ 自治
じ ち

組織
そ し き

の設置
せ っ ち

  ２ 避難所
ひ な ん し ょ

のルール   

手順
てじゅん

 

１ 

手順
てじゅん

 

２ 

手順
てじゅん

 

３ 

手順
てじゅん

 

４ 

手順
てじゅん

 

５ ３ 自治
じ ち

組織
そ し き

の主
しゅ

な業務
ぎょうむ 

4～9 

ページ 

10～20 

ページ 

21 

ページ 

22～35 

ページ 

36～57 

ページ 

 

４ 災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

への連絡
れんらく 
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手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

１ 作業
さぎ ょ う

の分担
ぶんたん

 

大震災
だいしんさい

にあって避難
ひ な ん

してきても、直
ただ

ちに建物内
たてものない

に避難
ひ な ん

できるわけではあり

ません。 

建物内
たてものない

に避難
ひ な ん

できるようになるまでには、建物
たてもの

の安全
あんぜん

確認
かくにん

をはじめとする

様々
さまざま

な作業
さぎょう

がありますので、避難
ひ な ん

してきた皆
みな

さんがお互い
 た が  

に助け合
たす  あ 

い、作業
さぎょう

を分担
ぶんたん

して行動
こうどう

しなければなりません。 

なお、大震災
だいしんさい

時
じ

には、この先
さき

のことを予測
よ そ く

することが困難
こんなん

です。例
たと

えば、

作業中
さぎょうちゅう

に怪我
け が

を負
お

ってしまい、作業
さぎょう

を続ける
つ づ    

ことができなくなる方
かた

がでる

かもしれません。作業
さぎょう

を分担
ぶんたん

するときは、不測
ふ そ く

の事態
じ た い

に備
そな

え、必 ず
かなら  

、一
ひと

つの

作業
さぎょう

に対して
たい    

複数
ふくすう

の担当者
たんとうしゃ

を決
き

めてください。 

作業
さぎょう

の分担
ぶんたん

は、“取
と

りまとめ役
やく

”を決
き

めるところから初
はじ

めますが、“取
と

り

まとめ役
やく

”は、大変
たいへん

重 要
じゅうよう

な役
やく

ですので、特
とく

に責任力
せきにんりょく

、行
こう

動 力
どうりょく

、決断力
けつだんりょく

の

ある方
かた

が望
のぞ

まれます。 

（１） 取
と

りまとめ役
やく

 （主
しゅ

：１名
めい

、副
ふく

：３名
めい

以上
いじょう

） 

① 建物
たてもの

の危険度
き け ん ど

が確認
かくにん

されるまでの作業
さぎょう

 

ア 屋外
おくがい

の安全
あんぜん

な場所
ば し ょ

（建物
たてもの

の正面前
しょうめんまえ

の駐 車 場
ちゅうしゃじょう

の中央部
ちゅうおうぶ

など）を待機
た い き

場所
ば し ょ

として定
さだ

めます。 

 作業
さぎょう

分担
ぶんたん

と待機
た い き

場所
ば し ょ

の確保
か く ほ

 １ 
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イ 屋外
おくがい

の待機
た い き

場所
ば し ょ

で、あらゆる情 報
じょうほう

の 収 集
しゅうしゅう

と把握
は あ く

に努
つと

めます。 

待機
た い き

場所
ば し ょ

から離
はな

れたり、他
ほか

の作業
さぎょう

を兼務
け ん む

したりすると混乱
こんらん

を招
まね

くので、

これらのことはしないでください。 

② 避
ひ

難所
なんしょ

を開設
かいせつ

することができると判断
はんだん

した場合
ば あ い

の作業
さぎょう

 

ア 取
と

りまとめ役
やく

（副
ふく

）のうち１名
めい

は、屋外
おくがい

でハンドマイク（拡声器
か く せ い き

）を

用
もち

いるなどして避難者
ひ な ん し ゃ

を建物内
たてものない

へ誘導
ゆうどう

します。 

イ 残
のこ

りの取
と

りまとめ役
やく

（主
しゅ

・副
ふく

）は、直
ただ

ちに建物内
たてものない

の居 住
きょじゅう

スペースへ

移動
い ど う

し、避難者
ひ な ん し ゃ

を整理
せ い り

します。 

③ その他
た

の作業
さぎょう

 

 ア 各作業
かくさぎょう

担当者
たんとうしゃ

に対
たい

して、必要
ひつよう

な作業
さぎょう

を命
めい

ずるとともに、「２ 作業
さぎょう

担当者
たんとうしゃ

の心得
こころえ

」の周知
しゅうち

を図
はか

ります。 

 イ 避難者
ひ な ん し ゃ

への連絡
れんらく

、情 報
じょうほう

の提 供
ていきょう

に努
つと

めます。 

（２） 物品係
ぶっぴんがかり

 （２名
めい

以上
いじょう

） 

① 建物
たてもの

の危険度
き け ん ど

が確認
かくにん

されるまでの作業
さぎょう

 

 ア 必要
ひつよう

な鍵
かぎ

を“香美市
か み し

役所
やくしょ

物部
も の べ

支所
し し ょ

”で受け取り
う  と  

ます。 

なお、必要
ひつよう

となる次
つぎ

の鍵
かぎ

は、次
つぎ

のとおりです。 

・ 建物
たてもの

入口
いりぐち

の鍵
かぎ

 

・ 防災
ぼうさい

倉庫
そ う こ

の鍵
かぎ
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 イ 防災
ぼうさい

倉庫
そ う こ

に保管
ほ か ん

している物品
ぶっぴん

を取
と

り出
だ

し、すみやかに屋外
おくがい

の待機
た い き

場所
ば し ょ

へ移動
い ど う

します。 

  ※ 防災
ぼうさい

倉庫
そ う こ

は、建物
たてもの

の地階
ち か い

に設置
せ っ ち

しています。 

 ウ 屋外
おくがい

の待機
た い き

場所
ば し ょ

で物品
ぶっぴん

を管理
か ん り

します。 

② 避
ひ

難所
なんしょ

を開設
かいせつ

することができると判断
はんだん

した場合
ば あ い

の作業
さぎょう

 

 ア 建物内
たてものない

へ物品
ぶっぴん

を搬 入
はんにゅう

します。 

 イ 建物内
たてものない

で物品
ぶっぴん

を管理
か ん り

します。 

③ その他
た

の作業
さぎょう

 

  不足
ふ そ く

する物品
ぶっぴん

の調 達
ちょうたつ

に努
つと

めます。 

（３） 安全
あんぜん

確認
かくにん

係
がかり

 （４名
めい

以上
いじょう

） 

① 建物
たてもの

の危険度
き け ん ど

が確認
かくにん

されるまでの作業
さぎょう

 

 ア 屋外
おくがい

の待機
た い き

場所
ば し ょ

で「手順
てじゅん

２ 建物
たてもの

の安全
あんぜん

確認
かくにん

」の把握
は あ く

に努
つと

めます。 

 イ 「手順
てじゅん

２ 建物
たてもの

の安全
あんぜん

確認
かくにん

」にしたがって、建物
たてもの

の安全性
あんぜんせい

を確認
かくにん

し

ます。 

② 避
ひ

難所
なんしょ

を開設
かいせつ

することができると判断
はんだん

した場合
ば あ い

の作業
さぎょう

 

 ア 建物内
たてものない

の立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

に『立入禁止
たちいりきんし

』の表示
ひょうじ

を掲示
け い じ

します。 

なお、この作業
さぎょう

は、 必
かなら

ず、避難者
ひ な ん し ゃ

を建物内
たてものない

へ誘導
ゆうどう

する前
まえ

に 行
おこな

わな

ければなりません。 

 イ 建物内
たてものない

で避難者
ひ な ん し ゃ

を居 住
きょじゅう

スペースへ誘導
ゆうどう

します。 
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   このとき、避難者
ひ な ん し ゃ

が立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

へ進 入
しんにゅう

しないように注意
ちゅうい

しな

ければなりません。 

（４） 屋外
おくがい

誘導
ゆうどう

係
がかり

 （４名
めい

以上
いじょう

） 

① 建物
たてもの

の危険度
き け ん ど

が確認
かくにん

されるまでの作業
さぎょう

 

ア 避難者
ひ な ん し ゃ

を屋外
おくがい

の待機
た い き

場所
ば し ょ

へ誘導
ゆうどう

します。 

  建物内
たてものない

や屋外
おくがい

の安全性
あんぜんせい

が確認
かくにん

されていない場所
ば し ょ

は大変
たいへん

危険
き け ん

なため、

避難者
ひ な ん し ゃ

がこれらの場所
ば し ょ

へ行
い

かないように注意
ちゅうい

しなければなりません。 

イ 避難者
ひ な ん し ゃ

の安全
あんぜん

を確保
か く ほ

するため、建物
たてもの

の敷地内
し き ち な い

へ車 両
しゃりょう

が進 入
しんにゅう

しない

ように整理
せ い り

します。 

屋外
おくがい

の待機
た い き

場所
ば し ょ

には数多
かずおお

くの避難者
ひ な ん し ゃ

が集
あつ

まり、ここへ車 両
しゃりょう

が進 入
しんにゅう

 

すると大変
たいへん

危険
き け ん

なため、絶対
ぜったい

に進 入
しんにゅう

させてはなりません。 

② 避
ひ

難所
なんしょ

を開設
かいせつ

することができると判断
はんだん

した場合
ば あ い

の作業
さぎょう

 

ア 避難者
ひ な ん し ゃ

に建物内
たてものない

へ避難
ひ な ん

するように誘導
ゆうどう

します。 

イ 避難者
ひ な ん し ゃ

の安全
あんぜん

を確保
か く ほ

するため、建物
たてもの

の敷地内
し き ち な い

へ車 両
しゃりょう

が進 入
しんにゅう

しない 

ように整理
せ い り

します。   
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２ 使用
し よ う

する物品
ぶっぴん

 

防災
ぼうさい

倉庫
そ う こ

に保管
ほ か ん

する物品
ぶっぴん

を取
と

り出
だ

してきたら、「防災
ぼうさい

倉庫
そ う こ

保管
ほ か ん

物品
ぶっぴん

一覧
いちらん

」

と照 合
しょうごう

し、各作業
かくさぎょう

担当者
たんとうしゃ

が必要
ひつよう

な物品
ぶっぴん

を使用
し よ う

します。 

 

３ 作業
さぎ ょ う

担当者
たんとうしゃ

の心得
こころえ

 

作業
さぎょう

担当者
たんとうしゃ

が自分勝手
じ ぶ ん か っ て

に行動
こうどう

してしまうと、自分
じ ぶ ん

自身
じ し ん

だけでなく周
まわ

りにも

危険
き け ん

が 生
しょう

じたり、混乱
こんらん

を招
まね

いたりする恐
おそ

れがあります。 

作業
さぎょう

担当者
たんとうしゃ

は、避難者
ひ な ん し ゃ

の中
なか

から選
えら

ばれた代表者
だいひょうしゃ

であることを自覚
じ か く

し、こ

の心得
こころえ

を理解
り か い

したうえで行動
こうどう

してください。 

（１） 安全
あんぜん

第一
だいいち

 

自分
じ ぶ ん

の身
み

の安全
あんぜん

を第一
だいいち

に、無理
む り

をせず、落ち着いて
お  つ   

行動
こうどう

するように 心
こころ

が

けること。 

（２） 情報
じょうほう

の共有
きょうゆう

と協議
きょうぎ

 

① 次
つぎ

のことついては、 必
かなら

ず、取
と

りまとめ役
やく

にその旨
むね

を伝
つた

えること。 

 ア 作業
さぎょう

の着 手
ちゃくしゅ

と完 了
かんりょう

 

イ その他
た

作業
さぎょう

において報告
ほうこく

すべきであると判断
はんだん

したこと 

② お互
たが

いに情 報
じょうほう

の共 有
きょうゆう

に努
つと

めること。 
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③ 判断
はんだん

することができないことがあるときは、取
と

りまとめ役
やく

へその旨
むね

を

報告
ほうこく

し、協議
きょうぎ

したうえで対処
たいしょ

すること。   
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手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

１ 建物
たてもの

の図面
ず め ん

 

 

（１） 配置図
は い ち ず

   

 
建物
たてもの

の安全
あんぜん

確認
かくにん

 ２ 

奥物部ふれあいプラザ 
出入口 

出入口 

建物裏側・地階方面 

※ この配置図
は い ち ず

は、大栃
おおどち

橋
ばし

の架
か

け替
か

え後
ご

を想定
そうてい

したものです。 

  なお、架
かけ

替
がえ

工事
こ う じ

の工期中
こうきちゅう

は、正 面
しょうめん

玄関前
げんかんまえ

の 駐
ちゅう

車 場
しゃじょう

は使用
し よ う

できません。 
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（２） 平面図
へいめんず

  ※    マークのある区域
く い き

は立入禁止
たちい り き ん し

 

調理 
会議室 

物部歯科診療所 

物部歯科 
診療所 
資料室 

関係者出入口 関係者出入口 

正面玄関 

関係者出入口 

倉 庫 

倉 庫 

倉 庫 

倉 

庫 

陶
芸
室
（
閉
鎖
） 

陶
芸
室
（
閉
鎖
） 

倉 庫 

ここは、医療救護所用の備蓄倉庫

ですので、保管している物資の使

用は一切禁止します。 



- 12 - 
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２ 応急的
おうきゅうてき

な確認
かくにん

 

建物内
たてものない

に避
ひ

難所
なんしょ

を開設
かいせつ

するにあたっては、災害
さいがい

にあった建物
たてもの

が実際
じっさい

に避
ひ

難所
なんしょ

として使用
し よ う

することができる状 態
じょうたい

にあるかを確認
かくにん

しなければなりませ

ん。 

この建物
たてもの

の危険度
き け ん ど

の確認
かくにん

は、本来
ほんらい

、判定士
は ん て い し

によって 行
おこな

われるべきですが、

災害
さいがい

時
じ

には判定士
は ん て い し

による確認
かくにん

を待
ま

つ 暇
いとま

がないため、応急的
おうきゅうてき

に確認
かくにん

を行
おこ

ない、

避難所
ひ な ん し ょ

の開設
かいせつ

の可否
か ひ

を判断
はんだん

してください。 

なお、この作業
さぎょう

は危険
き け ん

を 伴
ともな

いますので、ヘルメット等
とう

の安全
あんぜん

装備
そ う び

を 必
かなら

ず

着 用
ちゃくよう

してください。作業服
さぎょうふく

や安全
あんぜん

靴
ぐつ

等
とう

を準備
じゅんび

できるようであれば、それら

も着 用
ちゃくよう

してください。 

確認
かくにん

の際
さい

には、いかなる理由
り ゆ う

があっても、 扉
とびら

や窓
まど

などを壊
こわ

してはなりま

せん。 

また、火災
か さ い

や余震
よ し ん

等
とう

をはじめ、身の危険を感じることがあったときは、確認
かくにん

作業
さぎょう

を中 断
ちゅうだん

し、身
み

の安全
あんぜん

の確保
か く ほ

を優先
ゆうせん

してください。   
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（１） 建物
たてもの

の外観
がいかん

と周辺
しゅうへん

環境
かんきょう

の確認
かくにん

 

① 別紙
べ っ し

『建物
たてもの

安全性
あんぜんせい

チェックリスト』の確認
かくにん

項目
こうもく

のすべてを、現地
げ ん ち

で目視
も く し

により確認
かくにん

してください。 

  なお、確認例
かくにんれい

は、次
つぎ

のとおりです。 

 外壁
がいへき

・窓
まど

・ 扉
とびら

 

 

・ 外壁
がいへき

に亀裂
き れ つ

や落
らっ

下
か

は見
み

られな

いか。 

・ 窓
まど

ガラスの割
わ

れ、扉
とびら

のゆがみ

は見
み

られないか。 

 地盤
じ ば ん

・基礎
き そ

 

 

・ 地盤
じ ば ん

や建物
たてもの

の基礎
き そ

に異常
いじょう

はな

いか。 

 燃 料
ねんりょう

 

 

・ ガスボンベ等
とう

に破損
は そ ん

や転倒
てんとう

、

燃 料
ねんりょう

漏
も

れ等
とう

はないか。 
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 周 辺
しゅうへん

環 境
かんきょう

 

 

・ ダム湖
こ

側
がわ

に地滑
じ す べ

りや崖
がけ

崩
くず

れは

ないか。 

・ 建物
たてもの

敷地内
し き ち な い

に異常
いじょう

はないか。 

② 地階
ち か い

は、建物内
たてものない

の確認
かくにん

に分類
ぶんるい

します。この段階
だんかい

では確認
かくにん

しないでくだ

さい。 

③ 建物
たてもの

の外観
がいかん

を確認
かくにん

する際
さい

は、地盤
じ ば ん

や落下物
ら っ か ぶ つ

に気
き

をつけてください。 

また、ダム湖
こ

の周 辺
しゅうへん

で確認
かくにん

するときは、地滑
じ す べ

りや崖
がけ

崩
くず

れにも注意
ちゅうい

し 

てください。 

④ 確認
かくにん

の結果
け っ か

、建物
たてもの

の外観
がいかん

と周 辺
しゅうへん

環 境
かんきょう

に危険性
き け ん せ い

がないと判断
はんだん

した 

場合
ば あ い

は、その旨
むね

を取
と

りまとめ役
やく

に報告
ほうこく

したうえで、建物内
たてものない

の確認
かくにん

作業
さぎょう

 

に取
と

り掛
か

かります。 

⑤ 確認
かくにん

の結果
け っ か

、建物
たてもの

の外観
がいかん

と周 辺
しゅうへん

環 境
かんきょう

に危険性
き け ん せ い

があると判断
はんだん

した場合
ば あ い

は、以後
い ご

、建物内
たてものない

には一切
いっさい

立
た

ち入
い

ってはなりません。 

その旨
むね

を取
と

りまとめ役
やく

に報告
ほうこく

したうえで、他
た

の場所
ば し ょ

へ避難
ひ な ん

する作業
さぎょう

に

取
と

り掛
か

かってください。 

（２） 建物内
たてものない

と非常用
ひじょうよう

階段
かいだん

の確認
かくにん

 

① 別紙
べ っ し

『建物
たてもの

安全性
あんぜんせい

チェックリスト』の確認
かくにん

項目
こうもく

のすべてを、現地
げ ん ち

で目視
も く し

により確認
かくにん

してください。 

  なお、確認例
かくにんれい

は、次
つぎ

のとおりです。 



- 16 - 

 地階
ち か い

 ピロティ ・  地盤
じ ば ん

や建物
たてもの

の基礎
き そ

、構造体
こうぞうたい

（ 柱
はしら

）に異常
いじょう

はないか。 

・ 火災
か さ い

やガス漏
も

れ等
とう

はないか。 

・ 窓
まど

ガラスの割
わ

れ、扉
とびら

のゆがみ

は見
み

られないか。 

 

 地階
ち か い

 その他
た

 

倉庫
そ う こ

、陶芸室
とうげいしつ

（閉鎖
へ い さ

） 立入禁止
たちい り きん し

 
※ 塀材

へいざい

にコンクリートブロッ

クを使用
し よ う

しているため、塀
へい

の

倒壊
とうかい

等
とう

の恐
おそ

れがあります。 

 

 １階
かい

 和室
わ し つ

 

 

・ 窓
まど

ガラスの割
わ

れ、扉
とびら

のゆがみ

は見
み

られないか。 

・  照 明
しょうめい

器具
き ぐ

の破損
は そ ん

、 天 井
てんじょう

や

内壁
ないへき

に亀裂
き れ つ

や落
らっ

下
か

は見
み

られな

いか。 

 １階
かい

 調理室
ちょうりしつ

 

 

・ 窓
まど

ガラスの割
わ

れ、扉
とびら

のゆがみ

は見
み

られないか。 

・ 火災
か さ い

やガス漏
も

れ等
とう

はないか。 

・  照 明
しょうめい

器具
き ぐ

の破損
は そ ん

、 天 井
てんじょう

や

内壁
ないへき

に亀裂
き れ つ

や落
らっ

下
か

は見
み

られな

いか。 
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 １階
かい

 その他
た

 

検診室
けんしんしつ

、保健
ほ け ん

指導室
し ど う し つ

、 

事務室
じ む し つ

、機能
き の う

訓練室
くんれんしつ

、 

物部
も の べ

歯科
し か

診療所
しんりょうしょ

、 

歯科
し か

診療所
しんりょうしょ

資料室
しりょうしつ

、トイレ 

 

立入禁止
たちい り きん し

 
※ これらの部屋

へ や

は、室外
しつがい

から

室内
しつない

の異常
いじょう

の有無
う む

を確認
かくにん

して

ください。 

 ２階
かい

 多目的
た も く て き

ホール 

 

・ 窓
まど

ガラスの割
わ

れ、扉
とびら

のゆがみ

は見
み

られないか。 

・  照 明
しょうめい

器具
き ぐ

の破損
は そ ん

、 天 井
てんじょう

や

内壁
ないへき

に亀裂
き れ つ

や落
らっ

下
か

は見
み

られな

いか。 

 ２階
かい

 トイレ 

 立入禁止
たちい り きん し

 
※ 室外

しつがい

から室内
しつない

の異常
いじょう

の有無
う む

を確認
かくにん

してください。 

 ２階
かい

 給湯室
きゅうとうしつ

 ・ 火災
か さ い

やガス漏
も

れ等
とう

はないか。 

 

 建物内
たてものない

の階段
かいだん

 ・ 天 井
てんじょう

や内壁
ないへき

に亀裂
き れ つ

や落
らっ

下
か

は

見
み

られないか。 

・ 階段
かいだん

に亀裂
き れ つ

や破損
は そ ん

は見
み

られ

ないか。 
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 エレベーター 

立入禁止
たちい り きん し

 
 非常用

ひじょうよう

階段
かいだん

 ・ 外壁
がいへき

や階段
かいだん

に落下
ら っ か

や亀裂
き れ つ

、

破損
は そ ん

は見
み

られないか。 

② 建物内
たてものない

には、地階
ち か い

又は１階
かい

の関係者
かんけいしゃ

出入口
で い り ぐ ち

より進 入
しんにゅう

します。 

  正 面
しょうめん

玄関
げんかん

の自動
じ ど う

ドアは建物内
たてものない

から施錠されていますが、自動
じ ど う

ドアを

壊
こわ

すなどして進 入
しんにゅう

しないでください。 

③ 原則
げんそく

として、立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

には、立
た

ち入
い

ってはなりません。 

④ 確認
かくにん

の結果
け っ か

、建物
たてもの

内
ない

と非常用
ひじょうよう

階段
かいだん

に危険性
き け ん せ い

がないと判断
はんだん

した場合
ば あ い

は、

立入禁止
たちいりきんし

の表示
ひょうじ

を掲示
け い じ

する作業
さぎょう

に取
と

り掛
か

かります。 

⑤ 建物内
たてものない

の確認
かくにん

のためであっても、みだりに 扉
とびら

や窓
まど

などを壊
こわ

してはな

りません。 

⑥ 確認
かくにん

の結果
け っ か

、建物
たてもの

内
ない

と非常用
ひじょうよう

階段
かいだん

に危険性
き け ん せ い

があると判断
はんだん

した場合
ば あ い

は、

直
ただ

ちに屋外
おくがい

に出
で

てください。 

以後
い ご

、建物内
たてものない

には一切
いっさい

立
た

ち入
い

ってはなりません。 

なお、この場合
ば あ い

は、直
ただ

ちに他
た

の場所
ば し ょ

へ避難
ひ な ん

する作業
さぎょう

に取
と

り掛
か

かります。 

３ 立入禁止
たちい り き ん し

の表示
ひょうじ

 

建物内
たてものない

に避
ひ

難所
なんしょ

を開設
かいせつ

することができても、すべての区域
く い き

を使用
し よ う

すること

はできません。 
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建物内
たてものない

には、あらかじめ立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

を設定
せってい

していますので、この区域
く い き

に立
た

ち入
い

ることのないように、『立入禁止
たちいりきんし

』の表示
ひょうじ

を掲示
け い じ

します。 

なお、避難所
ひ な ん し ょ

を円滑
えんかつ

に運営
うんえい

するためには、避難者
ひ な ん し ゃ

一人
ひ と り

ひとりがルールを守
まも

らなければなりません。単
たん

に表示
ひょうじ

を掲示
け い じ

するだけでなく、避難者
ひ な ん し ゃ

に直 接
ちょくせつ

呼
よ

びかけて周知
しゅうち

を図
はか

ることも重 要
じゅうよう

です。 

（１） 立入禁止
たちい り き ん し

の区域
く い き

 

建物内
たてものない

の次
つぎ

の区域
く い き

は、立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

とします。 

原
げん

則
そく

として、立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

に立
た

ち入
い

ってはなりません。たとえ、避難所
ひ な ん し ょ

で使用
し よ う

できそうな物品
ぶっぴん

がそこにあったとしても、認
みと

められません。 

地
ち

 階
かい

 倉庫
そ う こ

、陶芸室
とうげいしつ

（閉鎖
へ い さ

） 

１ 階
かい

 物部
も の べ

歯科
し か

診療所
しんりょうしょ

、歯科
し か

診療所
しんりょうしょ

資料室
しりょうしつ

、事務室
じ む し つ

、 

検診室
けんしんしつ

、保健
ほ け ん

指導
し ど う

室
しつ

、機能
き の う

訓練室
くんれんしつ

、トイレ、エレベーター 

２ 階
かい

 トイレ、エレベーター 

Ｐ Ｈ 

（屋 上
おくじょう

階
かい

） 

エレベーター 

 

（２） 立入禁止
たちい り き ん し

の表示
ひょうじ

 

立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

には、『立入禁止
たちいりきんし

』の表示
ひょうじ

を掲示
け い じ

します。避難者
ひ な ん し ゃ

の建物内
たてものない

への誘導
ゆうどう

は、この作業
さぎょう

を終
お

えてからでなければなりません。 
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３ 他
た

の場所
ば し ょ

への避難
ひ な ん

 

建物
たてもの

が安全
あんぜん

でない場合
ば あ い

には、建物
たてもの

を避
ひ

難所
なんしょ

として活用
かつよう

することができない

ため、直
ただ

ちに他
た

の場所
ば し ょ

へ避難
ひ な ん

しなければなりません。 

避難者
ひ な ん し ゃ

への周知
しゅうち

や避難先
ひ な ん さ き

への誘導
ゆうどう

などが必要ですが、避難者
ひ な ん し ゃ

全員
ぜんいん

が助
たす

け 

合
あ

って行動
こうどう

しなければなりません。 

（１） 他
た

の場所
ば し ょ

へ避難
ひ な ん

すべき場合
ば あ い

 

建物
たてもの

の安全
あんぜん

確認
かくにん

の結果
け っ か

、次
つぎ

のいずれかに該当
がいとう

するときは、建物内
たてものない

には一切
いっさい

立
た

ち入
い

ってはなりません。直
ただ

ちに他
た

の場所
ば し ょ

へ避難
ひ な ん

してください。 

ア 建物
たてもの

の危険度
き け ん ど

が高
たか

いため、避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

できないとき。 

イ 避難所
ひ な ん し ょ

の開設後
か い せ つ ご

、余震
よ し ん

等
など

により建物
たてもの

の危険度
き け ん ど

が高
たか

くなったため、避
ひ

 

難所
なんしょ

を閉
へい

鎖
さ

したとき。 

（２） 他
た

の避難
ひ な ん

先
さき

 

次
つぎ

の避難
ひ な ん

先
さき

に避難者
ひ な ん し ゃ

を誘導
ゆうどう

してください。 

ア 大栃
おおどち

小学校
しょうがっこう

（体育館
たいいくかん

） 

イ 大栃
おおどち

中学校
ちゅうがっこう

（体育館
たいいくかん

）   
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手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

１ 作業
さぎょう

担当者
たんとうしゃ

の配置
は い ち

 

建物
たてもの

の安全
あんぜん

が確認
かくにん

されても、直
ただ

ちに避難者
ひ な ん し ゃ

を建物内
たてものない

に受入
う け い

れてはなりませ

ん。受入
う け い

れる前
まえ

に通行
つうこう

に支障
ししょう

となる障害物
しょうがいぶつ

を可能
か の う

な範囲
は ん い

で撤去
てっきょ

したうえで、

それぞれの作業
さぎょう

担当者
たんとうしゃ

が所定
しょてい

の配置
は い ち

についてから、建物内
たてものない

への避難者
ひ な ん し ゃ

の誘導
ゆうどう

を開始
か い し

します。 

２ 誘導
ゆうどう

方法
ほうほう

 

① 避難者
ひ な ん し ゃ

を受入
う け い

れる建物
たてもの

の入口
いりぐち

は、原則
げんそく

として、正 面
しょうめん

玄関
げんかん

のみとします。 

  複数
ふくすう

の出入口
で い り ぐ ち

から受入
う け い

れてしまうと、非常
ひじょう

口
ぐち

を確保
か く ほ

できないだけでな

く、間
ま

もなく始
はじ

めることとなる避難所
ひ な ん し ょ

の設営
せつえい

や必要
ひつよう

な物資
ぶ っ し

の搬 入
はんにゅう

等
とう

に

支障
ししょう

が 生
しょう

じてしまいます。 

② 避難者
ひ な ん し ゃ

に対
たい

しては、混乱
こんらん

しないように、落
お

ち着
つ

いて移動
い ど う

するように呼
よ

び掛
か

けます。 

③ 要配慮者
ようはいりょしゃ

（赤
あか

ちゃん・子
こ

ども、妊産婦
に ん さ ん ぷ

、高齢者
こうれいしゃ

、身体
か ら だ

が不自由
ふ じ ゆ う

な者
もの

、

健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪
わる

い者
もの

など）については、他
た

の者
もの

に優先
ゆうせん

して建物内
たてものない

へ誘導
ゆうどう

し

ます。 

 

 建物内
たてものない

への避難者
ひ な ん し ゃ

の誘導
ゆうどう

 ３ 
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手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

１ 避難所
ひ な ん し ょ

の配置
は い ち

 

 

（１） 配置図
は い ち ず

  ※    マークのある区域
く い き

は立入禁止
たちい り き ん し

 

 

関係者
かんけいしゃ

出入口
で い り ぐ ち

の近
ちか

くにある倉庫
そ う こ

は、医療
いりょう

救護
きゅうご

所用
しょよう

の備蓄
び ち く

倉庫
そ う こ

です。 

災害
さいがい

時
じ

において、大栃
おおどち

診療所
しんりょうじょ

に設置
せ っ ち

される医療
いりょう

救護所
きゅうごしょ

は、物部
も の べ

地域
ち い き

の

医療
いりょう

救護
きゅうご

活動
かつどう

の拠点
きょてん

となります。備蓄
び ち く

倉庫
そ う こ

に保管
ほ か ん

している物資
ぶ っ し

は、医療
いりょう

救護
きゅうご

に必要
ひつよう

なものですので、絶対
ぜったい

に使用
し よ う

しないでください。 

関係者出入口 

倉 庫 

倉 庫 

倉 庫 

倉 

庫 

陶
芸
室
（
閉
鎖
） 

陶
芸
室
（
閉
鎖
） 

飼育動物の避難場所 

 
避難所
ひ な ん し ょ

の開設
かいせつ

 ４ 

倉 庫 

 

ここは、医療救護所用の備蓄倉庫

ですので、保管している物資の使

用は一切禁止します。 
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調理 
会議室 

物部歯科診療所 

物部歯科 
診療所 
資料室 

関係者出入口 関係者出入口 

正面玄関 

炊出し 

スペース 

救護 

スペース 

運営室 

受 
付 

物資スペース 

居住スペース 
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奥物部ふれあいプラザ 
出入口 

出入口 

建物裏側・地階方面 

ゴミ置き場 

簡易トイレ等設置場所 
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（２） 受付
うけつけ

 

○ 設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

建物
たてもの

１階
かい

の玄関
げんかん

ホールに設置
せ っ ち

します。 

（３） 居住
きょじゅう

スペース 

① 設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

建物
たてもの

２階
かい

の多目的
た も く て き

ホール内
ない

に設置
せ っ ち

します。 

② 居 住
きょじゅう

空間
くうかん

 

ア 一人
ひ と り

あたりの居 住
きょじゅう

空間
くうかん

 

・ ２平方
へいほう

メートルを基準
きじゅん

とします。 

・ 家族
か ぞ く

構成
こうせい

や避難者数
ひなんしゃすう

に応
おう

じて、適宜
て き ぎ

必要
ひつよう

な面積
めんせき

に拡 張
かくちょう

します。 

・ 避難
ひ な ん

生活
せいかつ

は長期化
ち ょ う き か

することが予想
よ そ う

されます。一人
ひ と り

あたりの居 住
きょじゅう

空間
くうかん

を狭
せま

く設定
せってい

してしまうと、避難者
ひ な ん し ゃ

にストレスが溜
た

まり、健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪化
あ っ か

してしまう恐
おそ

れがあります。 

・ 基準
きじゅん

より狭
せま

く設定
せってい

する場合
ば あ い

は、居 住
きょじゅう

スペースの最大
さいだい

収 容
しゅうよう

人数
にんずう

を

超
こ

えないように留意
りゅうい

してください。 

なお、最大
さいだい

収 容
しゅうよう

人数
にんずう

は、居 住
きょじゅう

スペースの床面積
ゆかめんせき

に対
たい

して一人
ひ と り

あ

たり３平方
へいほう

メートルで算定
さんてい

した人数
にんずう

を目安
め や す

としてください。 

 イ 居 住
きょじゅう

区画
く か く
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・ 避難者
ひ な ん し ゃ

が密 集
みっしゅう

すると、避難者
ひ な ん し ゃ

にストレスが溜
た

まり、健康
けんこう

状 態
じょうたい

が

悪化
あ っ か

してしまう恐
おそ

れがあります。 

・ 居 住
きょじゅう

空間
くうかん

は、通路
つ う ろ

を設
もう

けて分割
ぶんかつ

して区画
く か く

を整理
せ い り

し、可能
か の う

な限
かぎ

り

世帯
せ た い

単位
た ん い

で同一
どういつ

の居 住
きょじゅう

区画
く か く

に居 住
きょじゅう

してもらいます。 

・ 各居住
かくきょじゅう

区画
く か く

より、代表者
だいひょうしゃ

（役員
やくいん

）を選 出
せんしゅつ

してもらいます。 

③ 外 周
がいしゅう

通路
つ う ろ

 

居 住
きょじゅう

スペース内
ない

には、出入口
で い り ぐ ち

、避難者
ひ な ん し ゃ

の通路
つ う ろ

、物品
ぶっぴん

の搬 入
はんにゅう

路
ろ

などが

必要
ひつよう

です。 

居 住
きょじゅう

空間
くうかん

は壁側
かべがわ

やステージ側
がわ

から２メートルほど離
はな

れたところに

確保
か く ほ

し、居 住
きょじゅう

空間
くうかん

の外 周
がいしゅう

に通
つう

路
ろ

を設
もう

けてください。 

④ 居 住
きょじゅう

スペースの設営例
せつえいれい

 

 

1 号 区 画 5 号 区 画

2 号 区 画 6 号 区 画

3 号 区 画 7 号 区 画

4 号 区 画 8 号 区 画

・　居住
きょじゅう

スペースの床面積
ゆかめんせき

は、約
やく

４１８平方
へいほう

メートルです。

　　最大
さいだい

収容
しゅうよう

人数
にんずう

は、約
やく

140人
にん

を見込
みこ

んでいます。

・　１マスの面積
めんせき

は１平方
へいほう

メートルです。

　　一人
ひとり

あたりの居住
きょじゅう

空間
くうかん

は、２マスとなります。

・　図
ず

例
れい

のように区画
くかく

整理
せいり

した場合
ばあい

の収容
しゅうよう

人数
にんずう

は、96人
にん

を見込
みこ

んでいます。

ス
テ
ー

ジ

約
やく

 ２２ メートル

約や
く

19

メ
ー

ト
ル
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（４） 物資
ぶ っ し

スペース 

① 設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

ア 建物
たてもの

２階
かい

の多目的
た も く て き

ホール内
ない

のステージ 上
じょう

に設置
せ っ ち

します。 

イ 建物
たてもの

２階
かい

の会議室
か い ぎ し つ

に設置
せ っ ち

します。 

 ② 保管
ほ か ん

方法
ほうほう

 

ア 物資
ぶ っ し

は、容易
よ う い

に探
さが

すことができるように、種別
しゅべつ

・分類
ぶんるい

を仕分
し わ

けして

保管
ほ か ん

します。 

イ 仕分
し わ

けした物資
ぶ っ し

ごとに置
お

く場所
ば し ょ

を定
さだ

め、表示
ひょうじ

を掲
けい

示
じ

します。 

③ 物資
ぶ っ し

の搬 入
はんにゅう

 

あらかじめ建物内
たてものない

に保管
ほ か ん

している別紙
べ っ し

『避難所
ひ な ん し ょ

運営用
うんえいよう

物品
ぶっぴん

一覧
いちらん

』に掲
かか

げる物品
ぶっぴん

を搬 入
はんにゅう

します。 

（５） 救護
きゅうご

スペース 

① 設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

建物
たてもの

１階
かい

の和室
わ し つ

に設置
せ っ ち

します。 

② 救護用
きゅうごよう

物品
ぶっぴん

 

あらかじめ建物内
たてものない

に保管
ほ か ん

している別紙
べ っ し

『避難所
ひ な ん し ょ

運営用
うんえいよう

物品
ぶっぴん

一覧
いちらん

』に掲
かか

げる物品
ぶっぴん

を搬 入
はんにゅう

します。   
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③ 救護
きゅうご

スペースの設営例
せつえいれい

 

   

・　１マスの面積
めんせき

は０．２平方
へいほう

メートルです。

・　一人
ひとり

あたりに使用
しよう

する空間
くうかん

を３平方
へいほう

メートルとした場合
ばあい

の収容
しゅうよう

人数
にんずう

は１４人
にん

です。

約
やく

 7 メートル

約や
く

8

メ
ー

ト
ル

・　救護
きゅうご

スペースの床面積
ゆかめんせき

は、約
やく

５６平方
へいほう

メートルです。

　　最大
さいだい

収容
しゅうよう

人数
にんずう

は、約
やく

１８人
にん

を見込
みこ

んでいます。
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（６） 炊出
た き だ

しスペース 

○ 設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

ア 建物
たてもの

１階
かい

の調理室
ちょうりしつ

に設置
せ っ ち

します。 

イ 調理室
ちょうりしつ

を使用
し よ う

することができない場合
ば あ い

やボランティア等
とう

による

炊出
た き だ

しなどがある場合
ば あ い

などには、必要
ひつよう

に応
おう

じて、屋外
おくがい

の安全
あんぜん

な場所
ば し ょ

に

炊出
た き だ

しスペースを確保
か く ほ

します。 

（７） 運営室
うんえいしつ

 

① 設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

建物
たてもの

１階
かい

の調理
ちょうり

会議室
か い ぎ し つ

に設置
せ っ ち

します。 

② 運営室
うんえいしつ

の必要性
ひつようせい

 

避難所
ひ な ん し ょ

の運営
うんえい

を円滑
えんかつ

に 行
おこな

うためには、避難所
ひ な ん し ょ

の自治
じ ち

組織
そ し き

が必要
ひつよう

となり

ます。 

この組織
そ し き

は、災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

との連絡
れんらく

調 整
ちょうせい

や避難者
ひ な ん し ゃ

への情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

な

ど、様々
さまざま

な業務
ぎょうむ

を 行
おこな

うこととなります。 

運営室
うんえいしつ

は、組織
そ し き

が業務
ぎょうむ

を運営
うんえい

するために必要
ひつよう

な会議室
か い ぎ し つ

として使用
し よ う

しま

す。 

（８） 簡易
か ん い

トイレ等
とう

設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

① 設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

次
つぎ

のことに留意
りゅうい

のうえ、現 状
げんじょう

に応
おう

じた場所
ば し ょ

を選定
せんてい

して設置
せ っ ち

します。 
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ア 屋外
おくがい

の安全
あんぜん

な場所
ば し ょ

 

※ 余震
よ し ん

等
とう

により、建物
たてもの

の外壁
がいへき

等
とう

が落下
ら っ か

する可能性
か の う せ い

があるため、危険
き け ん

 

が及
およ

ばない場所
ば し ょ

を選定
せんてい

する必要
ひつよう

があります。 

イ 要配慮者
ようはいりょしゃ

（赤
あか

ちゃん・子
こ

ども、妊産婦
に ん さ ん ぷ

、高齢者
こうれいしゃ

、身体
か ら だ

が不自由
ふ じ ゆ う

な者
もの

、

健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪
わる

い者
もの

など）の移動
い ど う

に負担
ふ た ん

が少
すく

なく、建物
たてもの

に近
ちか

い場所
ば し ょ

 

ウ 利用者
り よ う し ゃ

の有無
う む

が把握
は あ く

できる死角
し か く

のない目
め

の届
とど

く場所
ば し ょ

 

※ 利用
り よ う

状 況
じょうきょう

が容易
よ う い

に把握
は あ く

でき、性
せい

犯罪
はんざい

の防止
ぼ う し

にも繋
つな

がります。 

② 設置
せ っ ち

方法
ほうほう

 

 簡易
か ん い

トイレ、トイレテント 

 

・ トイレテントを設営
せつえい

し、テン

ト内
ない

に簡易
か ん い

トイレを設置
せ っ ち

する

ことにより、プライバシーの

保護
ほ ご

を目的
もくてき

とした個室
こ し つ

トイレ

を確保
か く ほ

します。 

・ 男女
だんじょ

別
べつ

に設置
せ っ ち

します。 

 プライベートテント 

 

・ プライベートテントを設営
せつえい

し、更衣室
こ う い し つ

、救護室
きゅうごしつ

、授乳室
じゅにゅうしつ

、

オムツ替室
がえしつ

、身体
しんたい

障害者用
しょうがいしゃよう

ト

イレ室
しつ

といったプライバシー

を 保 護 す る プ ラ イ ベ ー ト な

空間
くうかん

を確保
か く ほ

します。 
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（９） ゴミ置
お

き場
ば

 

○ 設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

建物
たてもの

の裏側
うらがわ

（屋外
おくがい

）の開
ひら

けた場所
ば し ょ

に設置
せ っ ち

します。 

（10） 飼育
し い く

動物
どうぶつ

の避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

 

① 設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

建物
たてもの

地
ち

階
かい

のピロティに設置
せ っ ち

します。 

② 飼育
し い く

動物
どうぶつ

の避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

の必要性
ひつようせい

 

動物
どうぶつ

愛護
あ い ご

の観点
かんてん

から、飼育
し い く

動物
どうぶつ

の避
ひ

難所
なんしょ

への受入
う け い

れを勝手
か っ て

に 妨
さまた

げて

はなりません。 

飼育
し い く

動物
どうぶつ

の避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

を設置
せ っ ち

する場合
ば あ い

には、必要
ひつよう

に応
おう

じて、市
し

に対
たい

して、

管理上
かんりじょう

、公 衆
こうしゅう

衛生上
えいせいじょう

の指導
し ど う

・助言
じょげん

を求
もと

めてください。 

（11） 喫煙
きつえん

スペース 

○ 設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

必要
ひつよう

に応
おう

じて、安全
あんぜん

で目
め

の届
とど

く場所
ば し ょ

に確保
か く ほ

してください。 

なお、これは喫煙
きつえん

スペースの確保
か く ほ

を積極的
せっきょくてき

に勧
すす

めているわけではあ

りません。避難所
ひ な ん し ょ

を全面的
ぜんめんてき

に禁煙
きんえん

するにこしたことはありませんが、

喫煙者
きつえんしゃ

に禁煙
きんえん

を強
し

いることは困難
こんなん

であると予想
よ そ う

されます。 

喫煙
きつえん

スペースを設置
せ っ ち

するときは、消火
しょうか

を 怠
おこた

ると火災
か さ い

に繋
つな

がる恐
おそ

れ

があることを十 分
じゅうぶん

に理解
り か い

し、喫煙者
きつえんしゃ

に対
たい

して、歩
ある

き煙草
た ば こ

やポイ捨
す

てを
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させないことはもちろんのこと、指定
し て い

の場所
ば し ょ

で喫煙
きつえん

し、確実
かくじつ

に消火
しょうか

する

ことを約束
やくそく

させたうえで設置
せ っ ち

してください。 

（12） 立入禁止
たちい り き ん し

の区域
く い き

 

① 指定
し て い

立入禁止
たちいりきんし

区域
く い き

 

ア 原則
げんそく

として、指定
し て い

立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

には、立
た

ち入
い

ってはなりません。

たとえ、避難所
ひ な ん し ょ

で使用
し よ う

できそうな物品
ぶっぴん

がそこにあったとしても、認
みと

め

られません。 

地
ち

 階
かい

 倉庫
そ う こ

、陶芸室
とうげいしつ

（閉鎖
へ い さ

） 

１ 階
かい

 物部
も の べ

歯科
し か

診療所
しんりょうしょ

、歯科
し か

診療所
しんりょうしょ

資料室
しりょうしつ

、事務室
じ む し つ

、 

検診室
けんしんしつ

、保健
ほ け ん

指導
し ど う

室
しつ

、機能
き の う

訓練室
くんれんしつ

、トイレ、エレベーター 

２ 階
かい

 トイレ、エレベーター 

Ｐ Ｈ 

（屋
おく

上 階
じょうかい

） 

エレベーター 

 イ 指定
し て い

立入禁止
たちいりきんし

区域
く い き

に立
た

ち入
い

ってはならない理由
り ゆ う

には、次
つぎ

のようなこ

とが挙
あ

げられます。 

  ・ 物部
も の べ

歯科
し か

診療所
しんりょうしょ

、歯科
し か

診療所
しんりょうしょ

資料室
しりょうしつ

、事務室
じ む し つ

、検診室
けんしんしつ

、保健
ほ け ん

指導
し ど う

室
しつ

及
およ

び機能
き の う

訓練室
くんれんしつ

には、事
じ

業 者
ぎょうしゃ

の保
ほ

有
ゆう

する個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

や 机
つくえ

・椅子
い す

な

どの備品
び ひ ん

だけでなく、医療
いりょう

器具
き ぐ

や薬品
やくひん

など危険
き け ん

なものも保管
ほ か ん

されて

いること。 

  ・ 大震災
だいしんさい

にあったトイレは、外観
がいかん

に異常
いじょう

が見
み

られなくとも、目視
も く し

で

確認
かくにん

できない部分
ぶ ぶ ん

（配管
はいかん

など）で故障
こしょう

や破損
は そ ん

等
とう

がある恐
おそ

れがあるこ

と。 
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※ 壊
こわ

れたトイレは汚物
お ぶ つ

や汚水
お す い

を処理
し ょ り

することができず、これを

使用
し よ う

してしまうと衛生面
えいせいめん

の悪化
あ っ か

を招
まね

き、建物内
たてものない

での避難
ひ な ん

生活
せいかつ

にも

支障
ししょう

が 生
しょう

じてしまいます。絶対
ぜったい

に使用
し よ う

しないでください。 

  ・ エレベーターは、確認
かくにん

時
とき

には異常
いじょう

が見
み

られなくとも、その後
ご

の余震
よ し ん

や停電
ていでん

等
とう

により、異常
いじょう

が 生
しょう

じたり、閉
と

じ込
こ

められたりする可能性
か の う せ い

が

あること。 

※ 余震
よ し ん

等
など

がしばらくきていないなどの油断
ゆ だ ん

が、大惨事
だ い さ ん じ

を招
まね

くこと

に繋
つな

がってきますので、絶対
ぜったい

に使用
し よ う

しないでください。 

② 任意
に ん い

立入禁止
たちいりきんし

区域
く い き

 

  指定
し て い

立入禁止
たちいりきんし

区域
く い き

以外
い が い

の区域
く い き

であって、避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

するにあたって

は問題
もんだい

がなくとも、避難
ひ な ん

生活
せいかつ

を送
おく

るうえでは危険性
き け ん せ い

の高
たか

いと判断
はんだん

する

区域
く い き

があるときは、その区域
く い き

を立入禁止
たちいりきんし

としてください。 

③ 立入禁止
たちいりきんし

等
とう

の表示
ひょうじ

 

 ア 立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

には、『立入禁止
たちいりきんし

』の表示
ひょうじ

を掲示
け い じ

します。 

 イ ガスコンロ、水道
すいどう

、電気
で ん き

機器
き き

など日 常
にちじょう

生活
せいかつ

で使用
し よ う

するものであって、

大災害
だいさいがい

により使用
し よ う

できなくなったものについては、使用
し よ う

できない旨
むね

の

表示
ひょうじ

を掲
けい

示
じ

します。 

   なお、建物内
たてものない

のトイレは、指定
し て い

立入禁止
たちいりきんし

区域
く い き

の説明
せつめい

で述
の

べた理由
り ゆ う

に

より、絶対
ぜったい

に使用
し よ う

してはなりません。 
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２ 作業
さぎょう

の分担
ぶんたん

 

避難
ひ な ん

した建物内
たてものない

は、直
ただ

ちに実質的
じっしつてき

な生活
せいかつ

を送
おく

ることができる状 態
じょうたい

にあり

ませんが、避難
ひ な ん

生活
せいかつ

は建物内
たてものない

に避難
ひ な ん

したときからすでに始
はじ

まっています。 

避難者
ひ な ん し ゃ

の皆
みな

さんがお互
たが

いに 協 力
きょうりょく

し合
あ

い、すみやかに避
ひ

難所
なんしょ

を開設
かいせつ

するこ

とが望
のぞ

まれます。 

このことを踏
ふ

まえ、建物内
たてものない

に避難
ひ な ん

するまで取
と

りまとめ役
やく

をされていた方
かた

が、

引
ひ

き続
つづ

き指揮
し き

を取
と

り、避難所
ひ な ん し ょ

の開設
かいせつ

に向
む

けて、避難者
ひ な ん し ゃ

の皆
みな

さんで作業
さぎょう

を分担
ぶんたん

して進
すす

めてください。 

 

３ 連絡
れんらく

手段
しゅだん

の確保
か く ほ

 

 

（１） 通信
つうしん

手段
しゅだん

の確保
か く ほ

 

避難所
ひ な ん し ょ

の運営
うんえい

が始
はじ

まると、災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

との連絡
れんらく

のやり取
と

りが重 要
じゅうよう

となります。携帯
けいたい

電話
で ん わ

等
とう

により電話
で ん わ

、メールやS N S
エスエヌエス

（ソーシャル・ネッ

トワーキング・サービス。LINE
ラ イ ン

やFaceebook
フ ェ イ ス ブ ッ ク

などがこれにあたる。）等
など

での連絡
れんらく

が可能
か の う

であるかを直
ただ

ちに確認
かくにん

してください。 

このとき、通信
つうしん

できない携帯
けいたい

電話
で ん わ

等
とう

があったとしても、通信
つうしん

会社
がいしゃ

が異
こと

な

る携帯
けいたい

電話
で ん わ

等
とう

であれば通信
つうしん

可能
か の う

な場合
ば あ い

がありますので、複数
ふくすう

の通信
つうしん

会社
がいしゃ

で

通信
つうしん

の可否
か ひ

を確認
かくにん

してください。 
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（２） 移動
い ど う

手段
しゅだん

の確保
か く ほ

 

通信
つうしん

による連絡
れんらく

が困難
こんなん

な場合
ば あ い

には、車 両
しゃりょう

や徒歩
と ほ

によって災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

との連絡
れんらく

のやり取
と

りを 行
おこな

うことになります。 

 

４ 災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

への連絡
れんらく

 

 

（１） 避難所
ひな ん し ょ

開設
かいせつ

の連絡
れんらく

 

通信
つうしん

による連絡
れんらく

が困難
こんなん

な場合
ば あ い

には、車 両
しゃりょう

や徒歩
と ほ

によって災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

との連絡
れんらく

のやり取
と

りを 行
おこな

うことになります。 

避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

したときは、すみやかに災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

にその旨
むね

を連絡
れんらく

してく

ださい。 

なお、大災害
だいさいがい

により災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

（香美市
か み し

役所
やくしょ

防災
ぼうさい

対策課
た い さ く か

）は混乱
こんらん

してい

ることが予想
よ そ う

されます。災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

又
また

は物部
も の べ

災害
さいがい

対策
たいさく

支部
し ぶ

（香美市
か み し

役所
やくしょ

物部
も の べ

支所
し し ょ

）のいずれか連絡
れんらく

の取
と

れる方
ほう

に連絡
れんらく

してください。 

（２） 判定士
はんてい し

の派遣
は け ん

要請
ようせい

 

避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

したときは、判定士
は ん て い し

による建物
たてもの

の危険度
き け ん ど

の確認
かくにん

を受
う

ける必要
ひつよう

があります。避難所
ひ な ん し ょ

開設
かいせつ

の連絡
れんらく

の際
ぎわ

には、災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

に判定士
は ん て い し

の派遣
は け ん

を

要請
ようせい

してください。 

 



- 36 - 

手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

１ 自治
じ ち

組織
そ し き

の設置
せ っ ち

 

避難所
ひ な ん し ょ

の運営
うんえい

を円滑
えんかつ

に 行
おこな

うために、避難所
ひ な ん し ょ

に自治
じ ち

組織
そ し き

を設置
せ っ ち

します。 

（１） 役員
やくいん

 

① 主
おも

な役 職
やくしょく

、職務
しょくむ

及び人数
にんずう

は次
つぎ

のとおりですが、必要
ひつよう

に応
おお

じて兼務
け ん む

した

り、見直
み な お

しを 行
おこな

ってください。 

役
やく

  職
しょく

 主
おも

な職務
しょくむ

 人数
にんずう

 

会 長
かいちょう

 ・ 役員会
やくいんかい

の実施
じ っ し

 

・ 避難所
ひ な ん し ょ

の運営
うんえい

 

・ 災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

との連絡
れんらく

調 整
ちょうせい

 

１ 

副会長
ふくかいちょう

 ・ 会 長
かいちょう

の補佐
ほ さ

 ２ 

書記
し ょ き

 ・ 役員会
やくいんかい

の議事録
ぎ じ ろ く

の作成
さくせい

 １ 

連絡
れんらく

班 長
はんちょう

 ・ 連絡
れんらく

班
はん

の業務
ぎょうむ

及
およ

び指揮
し き

監督
かんとく

 １ 

避難者
ひ な ん し ゃ

管理
か ん り

班 長
はんちょう

 ・ 避難者
ひ な ん し ゃ

管理
か ん り

班
はん

の業務
ぎょうむ

及
およ

び指揮
し き

監督
かんとく

 １ 

施設
し せ つ

管理
か ん り

班 長
はんちょう

 ・ 施設
し せ つ

管理
か ん り

班
はん

の業務
ぎょうむ

及
およ

び指揮
し き

監督
かんとく

 １ 

物資
ぶ っ し

・炊出
た き だ

し班 長
はんちょう

 ・ 物資
ぶ っ し

班
はん

の業務
ぎょうむ

及
およ

び指揮
し き

監督
かんとく

 １ 

② 各居住
かくきょじゅう

区画
く か く

から代表者
だいひょうしゃ

を選 出
せんしゅつ

します。 

 
避難所
ひ な ん し ょ

の運営
うんえい

 ５ 
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このとき、選 出
せんしゅつ

する人数
にんずう

は、役員
やくいん

の人数
にんずう

となります。 

なお、避難
ひ な ん

して初
はじ

めて代表者
だいひょうしゃ

を選 出
せんしゅつ

するときは、避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

した取
と

りまとめ役
やく

が代表者
だいひょうしゃ

の選 出
せんしゅつ

を指示
し じ

してください。 

③ 役員
やくいん

は、業務上
ぎょうむじょう

負担
ふ た ん

を 伴
ともな

う係 員
かかりいん

の 心
こころ

のケアについて、十 分
じゅうぶん

に配慮
はいりょ

してください。   
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（２） 係員
かかりいん

 

① 各班
かくはん

が行 う
おこな  

主
おも

な業務
ぎょうむ

は、次
つぎ

のとおりですが、必要
ひつよう

に応
おお

じて兼務
け ん む

や見直
み な お

しをしてください。 

班
はん

  名
めい

 係
かかり

  名
めい

 業務
ぎょうむ

内容
ないよう

 

連絡
れんらく

班
はん

 連絡係
れんらくがかり

 ・ 災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

との連絡
れんらく

調 整
ちょうせい

 

 （会 長
かいちょう

自
みずか

らが連絡
れんらく

するものを除
のぞ

く） 

・ 避難者
ひ な ん し ゃ

との連絡
れんらく

調 整
ちょうせい

 

・ ボランティア等
とう

との連絡
れんらく

調 整
ちょうせい

 

相談
そうだん

受付係
うけつけがかり

 ・ 避難者
ひ な ん し ゃ

からの要望
ようぼう

・相談
そうだん

の受付
うけつけ

 

避難者
ひ な ん し ゃ

管理
か ん り

班
はん

 避難者
ひ な ん し ゃ

管理係
かんりがかり

 ・ 避難者
ひ な ん し ゃ

の受付
うけつけ

と管理
か ん り

 

・ 未
み

避難
ひ な ん

者
しゃ

の安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

 

救護係
きゅうごがかり

 ・ 避難者
ひ な ん し ゃ

の救護
きゅうご

 

・ 避難者
ひ な ん し ゃ

の健康
けんこう

管理
か ん り

 

施設
し せ つ

管理
か ん り

班
はん

 安全
あんぜん

係
がかり

 ・ 避難所
ひ な ん し ょ

の安全
あんぜん

確認
かくにん

 

警備係
けいびがかり

 ・ 避難所
ひ な ん し ょ

の治安
ち あ ん

維持
い じ

 

清掃係
せいそうがかり

 ・ ゴミの 収 集
しゅうしゅう

、ゴミ置
お

き場
ば

の整理
せ い り

 

・ 避難所
ひ な ん し ょ

の清掃
せいそう

 

・ 簡易
か ん い

トイレの維持
い じ

管理
か ん り

 

物資
ぶ っ し

・炊出
た き だ

し班
はん

 物資係
ぶっしがかり

 ・ 物資
ぶ っ し

の調 達
ちょうたつ

、管理
か ん り

及
およ

び配 給
はいきゅう

 

炊出
た き だ

し 係
がかり

 ・ 炊出
た き だ

しの実施
じ っ し

 

② 班 長
はんちょう

は、次
つぎ

の方法
ほうほう

により各 係
かくかかり

に必要
ひつよう

な人数
にんずう

の係 員
かかりいん

を配置
は い ち

します。 
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 ア 原則
げんそく

として、班 長
はんちょう

自
みずか

らが居 住
きょじゅう

する居 住
きょじゅう

区画
く か く

より、担当
たんとう

する班
はん

に

属
ぞく

する係 員
かかりいん

を選 出
せんしゅつ

します。 

 イ 人員
じんいん

が不足
ふ そ く

する班
はん

については、会 長
かいちょう

等
とう

（会 長
かいちょう

、副会長
ふくかいちょう

又
また

は書記
し ょ き

）

自
みずか

らが居 住
きょじゅう

する居 住
きょじゅう

区画
く か く

より、人員
じんいん

が不足
ふ そ く

する班
はん

の係 員
かかりいん

を選 出
せんしゅつ

します。 

   このとき、会 長
かいちょう

等
とう

は、それぞれ班
はん

を特定
とくてい

しておくと、役員
やくいん

を交代
こうたい

し

たときに同一
どういつ

の方法
ほうほう

を採用
さいよう

することで、円滑
えんかつ

に人選
じんせん

することができま

す。 

 ウ ア及
およ

びイの定
さだ

めに関
かか

わらず、専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

や技能
ぎ の う

を持
も

った者
もの

がいる

ことが望
のぞ

ましい救護係
きゅうごがかり

や安全係
あんぜんがかり

などについては、該当者
がいとうしゃ

の有無
う む

を調
しら

べ、該当者
がいとうしゃ

があれば、その者
もの

に係 員
かかりいん

になってもらうように 協 力
きょうりょく

を求
もと

めます。 

   なお、 係 員
かかりいん

になってもらえない場合
ば あ い

には、可能
か の う

な範囲
は ん い

で業務
ぎょうむ

を 

手伝
て つ だ

ってもらえるように 協 力
きょうりょく

を求
もと

めてください。 

（３） 運営
うんえい

方法
ほうほう

 

① 役員
やくいん

及
およ

び係 員
かかりいん

は、特定
とくてい

の方
かた

に負担
ふ た ん

がかからないように、定期的
て い き て き

に交代
こうたい

します。 

② 避難所
ひ な ん し ょ

は、避難者
ひ な ん し ゃ

の皆
みな

さんが互
たが

いに助
たす

け合
あ

う意識
い し き

を持
も

っていなければ、

円滑
えんかつ

に運営
うんえい

することはできません。 

係 員
かかりいん

でなくとも積極的
せっきょくてき

に業務
ぎょうむ

を手伝
て つ だ

うように呼
よ

びかけてください。 
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③ 避難所
ひ な ん し ょ

には、性別
せいべつ

だけでなく、乳幼児
にゅうようじ

、高齢者
こうれいしゃ

、障害者
しょうがいしゃ

といった

多種多様
た し ゅ た よ う

な避難者
ひ な ん し ゃ

が避難
ひ な ん

されます。飼育
し い く

動物
どうぶつ

と共
とも

に避難
ひ な ん

された方
かた

もいる

かもしれません。 

  すべての避難者
ひ な ん し ゃ

の意見
い け ん

を反映
はんえい

することは困難
こんなん

ですが、できる限
かぎ

り

多種多様
た し ゅ た よ う

な意見
い け ん

を反映
はんえい

できるように努
つと

めてください。 

  意見
い け ん

が言
い

いにくい 環 境
かんきょう

になってしまうと、避難者間
ひなんしゃかん

の人間
にんげん

関係
かんけい

の

悪化
あ っ か

を招
まね

く恐
おそ

れがあり、避難所
ひ な ん し ょ

の運営
うんえい

に支障
ししょう

が 生
しょう

じてきます 

④ 決
き

まりのない業務
ぎょうむ

が必要
ひつよう

となったときは、避難者
ひ な ん し ゃ

の皆
みな

さんで 協 力
きょうりょく

し

て 行
おこな

います。 

  なお、その業務
ぎょうむ

が重労働
じゅうろうどう

であったり長期化
ち ょ う き か

する恐
おそ

れがあるなどの

場合
ば あ い

には、必要
ひつよう

に応
おう

じて、新
あら

たに役 職
やくしょく

や係 員
かかりいん

を配置
は い ち

します。   
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２ 避難所
ひ な ん し ょ

のルール 

避難所
ひ な ん し ょ

の運営
うんえい

を円滑
えんかつ

に 行
おこな

うために、避難者
ひ な ん し ゃ

が守
まも

るべきルールを定
さだ

めま

す。 

定
さだ

めたルールは、避難者
ひ な ん し ゃ

が容易
よ う い

に確認
かくにん

することのできる適当
てきとう

な場所
ば し ょ

に

掲示
け い じ

し、周知
しゅうち

を図
はか

ります。 

避難所
ひ な ん し ょ

のルールは、次
つぎ

に掲
かか

げる内容
ないよう

を基本
き ほ ん

とし、適宜
て き ぎ

、追加
つ い か

や修 正
しゅうせい

を

行
おこな

って定
さだ

めてください。 

また、必要
ひつよう

に応
おう

じて、見直
み な お

しも 行
おこな

ってください。 

（１） 一般的
いっぱんてき

ルール 

① 避難者
ひ な ん し ゃ

全員
ぜんいん

がお互
たが

いに 協 力
きょうりょく

し合
あ

って避
ひ

難所
なんしょ

を運営
うんえい

すること。 

② 役員
やくいん

、係 員
かかりいん

は、定期的
て い き て き

に交代
こうたい

するものとし、特定
とくてい

の者
もの

に負担
ふ た ん

がかから

ないように配慮
はいりょ

すること。 

③ 生
しょう

じた問題
もんだい

は、避難者
ひ な ん し ゃ

の総意
そ う い

による解決
かいけつ

に努
つと

めること。 

④ すべての避難者
ひ な ん し ゃ

は、信 条
しんじょう

、性別
せいべつ

、社会的
しゃかいてき

身分
み ぶ ん

、年齢
ねんれい

等
など

により差別
さ べ つ

して

はならず、平等性
びょうどうせい

、公平性
こうへいせい

の確保
か く ほ

に努
つと

めること。 

なお、この理念
り ね ん

を踏
ふ

まえたうえで、赤
あか

ちゃん・子
こ

ども、妊産婦
に ん さ ん ぷ

、高齢者
こうれいしゃ

、

身体
か ら だ

が不自由
ふ じ ゆ う

な者
もの

、健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪
わる

い者
もの

などが抱
かか

える多種多様
た し ゅ た よ う

なニーズに

配慮
はいりょ

した運営
うんえい

を 行
おこな

うこと。 
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⑤ 避難所
ひ な ん し ょ

は避難者
ひ な ん し ゃ

が 共 用
きょうよう

して生活
せいかつ

する場所
ば し ょ

であるため、一部
い ち ぶ

の者
もの

が

占用
せんよう

するようなことはあってはならないこと。 

  なお、洗濯物
せんたくもの

を干
ほ

す場所
ば し ょ

などの共 用
きょうよう

スペースを設
もう

けるときは、もめご

とが起
お

こらないように、あらかじめルールを定
さだ

めることが望
のぞ

ましいこと。 

（２） 危機
き き

管理
か ん り

 

① 立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

には立
た

ち入
い

らないこと。 

また、安全
あんぜん

が確認
かくにん

されていない場所
ば し ょ

についても、みだりに立
た

ち入
い

らな

いこと。 

② 指定
し て い

された場所
ば し ょ

以外
い が い

で火気
か き

の使用
し よ う

を禁止
き ん し

すること。 

③ 火気
か き

の使用後
し よ う ご

は、 必
かなら

ず、消火
しょうか

したことを確認
かくにん

すること。 

④ 建物内
たてものない

は、全面
ぜんめん

禁煙
きんえん

とすること。 

  なお、喫煙者
きつえんしゃ

は、喫
きつ

煙
えん

スペースで喫煙
きつえん

するものとし、喫煙後
き つ え ん ご

は、必
かなら

ず、

消火
しょうか

したことを確認
かくにん

すること。 

（３） プライバシーの保護
ほ ご

 

① 居 住
きょじゅう

スペース、簡易
か ん い

トイレ、プライベートテントなど、他人
た に ん

が使用
し よ う

し

ている空間
くうかん

に、みだりに立
た

ち入
はい

ったり、のぞいたりしてはならないこと。 

② テレビやラジオ等
とう

の音 量
おんりょう

、携帯
けいたい

電話
で ん わ

等
とう

での話
はな

し声
ごえ

などは、周囲
しゅうい

に迷惑
めいわく

をかけないようにすること。 

  なお、テレビやラジオ等
など

を視聴
しちょう

するときは、  
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できる限
かぎ

り、イヤホンを使用
し よ う

すること。 

③ 避難者
ひ な ん し ゃ

が個人的
こ じ ん て き

に使用
し よ う

するテレビ、ラジオ、携帯電話
けいたいでんわ

等
など

については、

消 灯
しょうとう

時間
じ か ん

以降
い こ う

は、居 住
きょじゅう

スペースでの使用
し よ う

を 

一切
いっさい

禁止
き ん し

すること。 

なお、携帯
けいたい

電話
で ん わ

等
とう

の通信
つうしん

手段
しゅだん

は、 

マナーモードに切
き

り替
か

えておくこと。 

（４） 生活
せいかつ

時間
じ か ん

 

 生活
せいかつ

時間
じ か ん

は、原則として、次
つぎ

のとおりとすること。  

 起床
きしょう

時間
じ か ん

 午前
ご ぜ ん

  ６：３０ 

 消 灯
しょうとう

時間
じ か ん

 午後
ご ご

  ９：３０ 

 食事
しょくじ

時間
じ か ん

 午前
ご ぜ ん

  ８：００ （ 朝 食
ちょうしょく

） 

正午
しょうご

 １２：００ （ 昼 食
ちゅうしょく

） 

午後
ご ご

  ６：００ （夕 食
ゆうしょく

） 

 視聴
しちょう

時間
じ か ん

（テレビ・ラジオ等
とう

） 午前
ご ぜ ん

  ６：３０ から 

午後
ご ご

  ９：００ まで 

 電話
で ん わ

利用
り よ う

時間
じ か ん

 午前
ご ぜ ん

  ６：３０ から 

午後
ご ご

  ９：００ まで 
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（５） 物資
ぶ っ し

の配給
はいきゅう

 

① 食 料
しょくりょう

、水
みず

、その他
た

必要
ひつよう

な物資
ぶ っ し

は、避難所
ひ な ん し ょ

で生活
せいかつ

する避難者
ひ な ん し ゃ

のみに

配 給
はいきゅう

するものではなく、災害
さいがい

にあった住 民
じゅうみん

に対
たい

して公平
こうへい

に配
はい

給
きゅう

する

ものであるため、避難所
ひ な ん し ょ

が独占
どくせん

するようなことは厳
げん

に 慎
つつし

むこと。 

② 数 量
すうりょう

が不足
ふ そ く

する場合
ば あ い

は、要配慮者
ようはいりょしゃ

（赤
あか

ちゃん・子
こ

ども、妊産婦
に ん さ ん ぷ

、高齢者
こうれいしゃ

、

身体
か ら だ

が不自由
ふ じ ゆ う

な者
もの

、健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪
わる

い者
もの

など）を優先
ゆうせん

に配
はい

給
きゅう

すること。 

③ 避難者
ひ な ん し ゃ

に 配 給
はいきゅう

する物資
ぶ っ し

は、その内容
ないよう

や 数 量
すうりょう

を、 配 給
はいきゅう

の都度
つ ど

に、

避難者
ひ な ん し ゃ

に対
たい

して知
し

らせること。 

④ 不足
ふ そ く

する物資
ぶ っ し

があるときは、相談
そうだん

受付係
うけつけがかり

にその旨
むね

を連絡
れんらく

してくださ

い。 

（６） 健康
けんこう

管理
か ん り

 

① 避難
ひ な ん

生活
せいかつ

は、平常的
へいじょうてき

な日 常
にちじょう

生活
せいかつ

と違
ちが

い、食事
しょくじ

や物資
ぶ っ し

などが不足
ふ そ く

する

うえ、不便
ふ べ ん

な生活
せいかつ

を強
し

いられることから、健康
けんこう

管理
か ん り

に気
き

をつけ、体 調
たいちょう

が

悪化
あ っ か

したときは、すみやかに救護係
きゅうごがかり

に相談
そうだん

すること。 

② 可能
か の う

な限
かぎ

り清潔
せいけつ

を保
たも

つように 心
こころ

がけ、うがいや手
て

洗
あら

いをこまめにす

るなど、感染症
かんせんしょう

等
とう

の病気
びょうき

の予防
よ ぼ う

に努
つと

めること。 

③ 体 力
たいりょく

の低下
て い か

を防
ふせ

ぐため、可能
か の う

な範囲
は ん い

で身体
か ら だ

を動
うご

かすこと。 

  なお、身体
か ら だ

を動
うご

かさない 状 態
じょうたい

が長時間
ちょうじかん

続
つづ

くと、エコノミークラス

症候群
しょうこうぐん

などの 症 状
しょうじょう

が発生
はっせい

する可能性
か の う せ い

がるので、気
き

をつけること。 
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（７） 避難所
ひな ん し ょ

の入退
にゅうたい

所
しょ

   ① すべての避難者
ひ な ん し ゃ

は、避難所
ひ な ん し ょ

へ入 所
にゅうしょ

するとき、又
また

は退
たい

所
しょ

するときは、

避難者
ひ な ん し ゃ

管理係
かんりがかり

に対
たい

してその旨
むね

を伝
つた

えること。 

② すべての避難者
ひ な ん し ゃ

は、たとえば自宅
じ た く

の被災
ひ さ い

状 況
じょうきょう

の確認
かくにん

など、いかな

る理由
り ゆ う

があったとしても、無断
む だ ん

で避
ひ

難所
なんしょ

を離
はな

れてはならないこと。 

なお、避
ひ

難所
なんしょ

を離
はな

れること（退所
たいしょ

を含
ふく

む。）があるときは、あらかじ

め避難者
ひ な ん し ゃ

管理係
かんりがかり

に対
たい

してその旨
むね

や行
ゆ

き先
さき

等
など

の必要
ひつよう

事項
じ こ う

を伝
つた

えること。 

③ ①及
およ

び②の連絡
れんらく

は、原則
げんそく

として、避難者
ひ な ん し ゃ

自
みずか

らが 行
おこな

うこと。 

（９） ゴミの処理
し ょ り

 

① 自
みずか

らつくったゴミは、分別
ぶんべつ

したうえで、原則
げんそく

として、 自
みずか

ら指定
し て い

のゴ

ミ置
お

き場
ば

に搬 入
はんにゅう

すること。 

  なお、作業
さぎょう

等
など

により発生
はっせい

したゴミは、作業
さぎょう

を 行
おこな

った者
もの

が責任
せきにん

を持
も

って

ゴミ置
お

き場
ば

に搬 入
はんにゅう

すること。 

■ エコノミークラス症 候 群
しょうこうぐん

の予防
よ ぼ う

運動
うんどう

 

 足を上下に
つま先立ちする

つま先を
引き上げる

ふくらはぎを
軽く揉む
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② ゴミ置
お

き場
ば

に搬 入
はんにゅう

する際
さい

には、必
かなら

ず、ゴミをゴミ 袋
ぶくろ

に入れて、犬
いぬ

や

猫
ねこ

などに荒
あ

らされないようにすること。 

③ 生
なま

ゴミなど腐敗
ふ は い

するものを居 住
きょじゅう

スペースに置
お

いたままにしないこと。  

（８） 飼育
し い く

動物
どうぶつ

の管理
か ん り

 

① 飼育
し い く

動物
どうぶつ

の管理
か ん り

責任
せきにん

は、飼
か

い主
ぬし

が負
お

うものであること。 

② 飼育
し い く

動物
どうぶつ

を飼
か

う避難者
ひ な ん し ゃ

が複数
ふくすう

あるときは、それらの者
もの

が飼育
し い く

していな

い避難者
ひ な ん し ゃ

に優先
ゆうせん

して、連帯
れんたい

し、かつ、責任
せきにん

を持
も

て飼育
し い く

すること。 

③ 飼育
し い く

動物
どうぶつ

の排泄物
はいせつぶつ

等
など

の処理
し ょ り

などは、公 衆
こうしゅう

衛生上
えいせいじょう

の問題
もんだい

が 生
しょう

じない

ように努
つと

めること。 

  なお、管理上
かんりじょう

、又
また

は公 衆
こうしゅう

衛生上
えいせいじょう

の問題
もんだい

がある場合
ば あ い

、若
も

しくは問題
もんだい

が

生
しょう

じた場合
ば あ い

には、すみやかに市
し

に対
たい

して指導
し ど う

・援助
えんじょ

を求
もと

めること。 

④ 飼育
し い く

動物
どうぶつ

の 食 料
しょくりょう

、水
みず

、その他
ほか

必要
ひつよう

な用品
ようひん

は、飼
か

い主
ぬし

が準備
じゅんび

すること。 

⑤ 飼育
し い く

動物
どうぶつ

は、指定
し て い

の飼育
し い く

動物
どうぶつ

の避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

に避難
ひ な ん

させ、居 住
きょじゅう

スペースへ

の持込
も ち こ

みは禁止
き ん し

とすること。 

  ただし、介助
かいじょ

犬
けん

とともに避難
ひ な ん

した者
もの

（飼
か

い主
しゅ

）があるときは、個別
こ べ つ

の

判断
はんだん

により、居 住
きょじゅう

スペース内
うち

に必要
ひつよう

な居 住
きょじゅう

空間
くうかん

を設
もう

けることができる。 

  なお、これは 必
かなら

ずしも同居
どうきょ

を認
みと

めるものではなく、必要
ひつよう

なときに介助
かいじょ

犬
けん

を持込
も ち こ

む方法
ほうほう

で対応
たいおう

可能
か の う

であれば、その方法
ほうほう

を優先
ゆうせん

すること。 

⑥ 飼育
し い く

動物
どうぶつ

は、必
かなら

ず、リードでつなぎとめるか、ゲージなどの飼育
し い く

ケー

スに入
い

れて管理
か ん り

すること。 
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  野放
の ば な

しにしたり、逃
に

げ出
だ

してしまうような管理
か ん り

は認められないこと。 

⑦ 飼育
し い く

動物
どうぶつ

には、危険
き け ん

動物
どうぶつ

は含
ふく

まれないこと。   
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３ 自治
じ ち

組織
そ し き

の主
おも

な業務
ぎょうむ

 

 

（１） 役員会
やくいんかい

 

① 避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

した取
と

りまとめ役
やく

は、初
はじ

めての役員会
やくいんかい

の開催
かいさい

にあたり、

各居住
かくきょじゅう

区画
く か く

より選 出
せんしゅつ

された代表者
だいひょうしゃ

を 招 集
しょうしゅう

し、代表者会
だいひょうしゃかい

を開
かい

催
さい

して

役員
やくいん

を決
き

めます。 

② 役員会
やくいんかい

は、自治
じ ち

組織
そ し き

として避難所
ひ な ん し ょ

を運営
うんえい

するにあたり、このマニュア

ルの内容
ないよう

の把握
は あ く

に努
つと

め、運営上
うんえいじょう

必要
ひつよう

な避難所
ひ な ん し ょ

のルール等
とう

を定
さだ

めます。 

③ 役員会
やくいんかい

は、情 報
じょうほう

共 有
きょうゆう

の場
ば

でもあることから、定期的
て い き て き

に実施
じ っ し

します。 

④ 書記
し ょ き

が作成
さくせい

する会議録
か い ぎ ろ く

は、第三者
だいさんしゃ

が見
み

てわかるものであれば、簡単
かんたん

な

箇条書
か じ ょ う が

き程度
て い ど

のもので構
かま

いません。 

⑤ 班 長
はんちょう

は、担当
たんとう

する業務
ぎょうむ

に 生
しょう

じている課題
か だ い

があれば、改善
かいぜん

を図
はか

るため

議題
ぎ だ い

に挙
あ

げます。 

また、各 係
かくかかり

の業務
ぎょうむ

の経過
け い か

報告
ほうこく

を 行
おこな

います。 

⑥ 班 長
はんちょう

が出 席
しゅっせき

できないときは、所属
しょぞく

する係 員
かかりいん

が代理
だ い り

で出 席
しゅっせき

します。 

（２） 災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

との連絡
れんらく

調整
ちょうせい

 

① 避難所
ひ な ん し ょ

は、必要
ひつよう

な支援
し え ん

を受
う

けられるように、災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

と連絡
れんらく

を

取
と

る必要
ひつよう

があります。 
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  なお、大災害
だいさいがい

により災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

（香美市
か み し

役所
やくしょ

防災
ぼうさい

対策課
た い さ く か

）は混乱
こんらん

し

て い る こ と が 予想
よ そ う

さ れ ま す 。 災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

又
また

は 物部
も の べ

災害
さいがい

対策
たいさく

支部
し ぶ

（香美市
か み し

役所
やくしょ

物部
も の べ

支所
し し ょ

）のいずれか連絡
れんらく

の取
と

れる方
ほう

に連絡
れんらく

してください。 

② 災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

へ連絡
れんらく

する際
さい

には、避難所
ひ な ん し ょ

の 状 況
じょうきょう

を把握
は あ く

し、あらか

じめ様式
ようしき

『避難所
ひ な ん し ょ

の 状 況
じょうきょう

連絡票
れんらくひょう

』を作成
さくせい

したうえで、その時点
じ て ん

で確保
か く ほ

できている連絡
れんらく

手段
しゅだん

によって連絡
れんらく

します。 

必要
ひつよう

な支援
し え ん

を少
すこ

しでも早
はや

く受
う

けるためには、避難所
ひ な ん し ょ

の 状 況
じょうきょう

を、すみや

かに、できる限
かぎ

り詳
くわ

しく伝
つた

える必要
ひつよう

があります。 

（３） 避難者
ひなん し ゃ

との連絡
れんらく

調整
ちょうせい

 

①  災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

から得
え

た 情 報
じょうほう

など、避難者
ひ な ん し ゃ

に対
たい

して 提 供
ていきょう

すべき

情 報
じょうほう

があるときは、すみやかに提 供
ていきょう

する必要
ひつよう

があります。 

② 提 供
ていきょう

すべき情 報
じょうほう

は、原則
げんそく

として、居 住
きょじゅう

スペースの壁面
へきめん

等
など

に掲
けい

示
じ

し、

避難者
ひ な ん し ゃ

全員
ぜんいん

が確認
かくにん

できるようにします。 

  なお、掲示
け い じ

場所
ば し ょ

は、あらかじめ定
さだ

めてください。 

③ 特定
とくてい

の避難者
ひ な ん し ゃ

に連絡
れんらく

すべき情 報
じょうほう

があるときは、個別
こ べ つ

に対応
たいおう

してくだ

さい。 

（４） ボランティア等
とう

との連絡
れんらく

調整
ちょうせい

 

① 外部
が い ぶ

からのボランティア等
とう

があるときは、避難所
ひ な ん し ょ

のルール等
とう

の周知
しゅうち

を

図
はか

り、円滑
えんかつ

に運営
うんえい

されるように努
つと

めること。 

② ボランティア等
とう

の代表者
だいひょうしゃ

と定期的
て い き て き

に協議
きょうぎ

するなどし、必要
ひつよう

な支援
し え ん

の

内容
ないよう

等
など

について意思
い し

疎通
そ つ う

を図
はか

ること。 



- 50 - 

（５） 要望
ようぼう

・相談
そうだん

の受付
うけつけ

 

① 不便
ふ べ ん

な避難
ひ な ん

生活
せいかつ

を強
し

いられた避難者
ひ な ん し ゃ

からは、多種多様
た し ゅ た よ う

な要望
ようぼう

や相談
そうだん

が

寄
よ

せられると思
おも

われます。 

  要望
ようぼう

や相談
そうだん

について対処
たいしょ

する旨
むね

をその場
ば

で安易
あ ん い

に答
こた

えてしまうと、

実現性
じつげんせい

が低
ひく

い内容
ないよう

であるほど、後々
のちのち

大変
たいへん

な事態
じ た い

となってしまいます。 

  受付
う け つ

けた相談
そうだん

内容
ないよう

は、班 長
はんちょう

や会 長
かいちょう

等
とう

と協議
きょうぎ

して対処
たいしょ

の可否
か ひ

を決定
けってい

し

てください。 

② 不便
ふ べ ん

な避難
ひ な ん

生活
せいかつ

が長期化
ち ょ う き か

するほど、平 常
へいじょう

時
じ

には我慢
が ま ん

できていたこと

に気分
き ぶ ん

を害
がい

するようになったりします。特
とく

に居 住
きょじゅう

スペースは、 考
かんが

え方
かた

の違
ちが

う多種多様
た し ゅ た よ う

な方々
かたがた

が多
おお

く集
あつ

まる場所
ば し ょ

ですので、些細
さ さ い

なことであって

も苦情
くじょう

として相談
そうだん

してくるようになります。中
なか

には、解決
かいけつ

できないよう

な苦情
くじょう

もあるでしょう。解決
かいけつ

できなくとも、話
はなし

を聞
き

くだけで気分
き ぶ ん

がおさ

まることもあるので、可能
か の う

な限
かぎ

り 話
はなし

を聞
き

いてみてください。 

  なお、班 長
はんちょう

をはじめ、会 長
かいちょう

、副会長
ふくかいちょう

は、相談係
そうだんがかり

の業務
ぎょうむ

が特殊
とくしゅ

であ

ることを踏
ふ

まえ、 心
こころ

のケアについて特
とく

に配慮
はいりょ

してください。 

③ 避難者
ひ な ん し ゃ

全員
ぜんいん

を対 象
たいしょう

に 話
はなし

を聞
き

くことは困難
こんなん

ですので、たとえば、居 住
きょじゅう

区画
く か く

で要望
ようぼう

や相談
そうだん

を取
と

りまとめるなどの工夫
く ふ う

が必要
ひつよう

です。 

  ただし、個別
こ べ つ

に相談
そうだん

を受
う

けなければならない案件
あんけん

もあるでしょうから、

すべてに同
おな

じ方法
ほうほう

が取
と

れる訳
わけ

ではありません。 

④ 避難
ひ な ん

生活
せいかつ

に直 接
ちょくせつ

関係
かんけい

しない個人的
こ じ ん て き

な相談
そうだん

については、 話
はなし

を聞
き

く程度
て い ど

に留
とど

め、原則
げんそく

として受付
う け つ

けず、身内
み う ち

の方
かた

などに相談
そうだん

できる者
もの

に相談
そうだん

する

ように 促
うなが

してください。 
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⑤ 相談係
そうだんがかり

や役員
やくいん

は、相談
そうだん

業務
ぎょうむ

で知
し

り得
え

た避難者
ひ な ん し ゃ

の個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

を、みだり

に他人
た に ん

に漏
も

らしてはなりません。 

（６） 避難者
ひなん し ゃ

の受付
うけつけ

と管理
か ん り

 

① 避難者
ひ な ん し ゃ

の受付
うけつけ

及
およ

び管理
か ん り

には、様式
ようしき

『避難者
ひ な ん し ゃ

名簿
め い ぼ

・台 帳
だいちょう

』を用
もち

います。 

② 『避難者
ひ な ん し ゃ

名簿
め い ぼ

』は、居 住
きょじゅう

区画
く か く

ごとに必要
ひつよう

な枚数
まいすう

を配布
は い ふ

し、避難者
ひ な ん し ゃ

に世帯
せ た い

単位
た ん い

で記入
きにゅう

してもらいます。 

  このとき、同一
どういつ

世帯人
せ た い に ん

の在宅
ざいたく

避難者
ひ な ん し ゃ

、安否
あ ん ぴ

不明者
ふ め い し ゃ

の情 報
じょうほう

も記入
きにゅう

しても

らいます。 

③ 『避難者
ひ な ん し ゃ

名簿
め い ぼ

』は、居 住
きょじゅう

区画
く か く

ごとに整理
せ い り

します。 

④ 『避難者
ひ な ん し ゃ

名簿
め い ぼ

』を基
もと

に、『避難者
ひ な ん し ゃ

台 帳
だいちょう

』を作成
さくせい

して管理
か ん り

します。 

⑤ 他
た

の 係
かかり

と連携
れんけい

して、『避難者
ひ な ん し ゃ

台 帳
だいちょう

』に搭載
とうさい

すべき情 報
じょうほう

を補完
ほ か ん

します。 

⑥ 香美市
か み し

役所
やくしょ

物部
も の べ

支所
し し ょ

より避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

の提 供
ていきょう

を受
う

け、この

名簿
め い ぼ

を基
もと

に『避難者
ひ な ん し ゃ

台 帳
だいちょう

』に搭載
とうさい

すべき情 報
じょうほう

を補完
ほ か ん

します。 

 ※ 避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

とは、災害
さいがい

発生
はっせい

時
じ

に 自
みずか

ら避難
ひ な ん

することが困難
こんなん

な

方
かた

で、その円滑
えんかつ

な避難
ひ な ん

の確保
か く ほ

を図
はか

るため、特
とく

に支援
し え ん

を要
よう

する方
かた

をいい

ます。 

 ※ 避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

は、災害
さいがい

発生
はっせい

時
じ

又
また

は発生
はっせい

する恐
おそ

れがある時
とき

に

は、災害
さいがい

対策
たいさく

基本法
き ほ ん ほ う

の定
さだ

めにより、本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ずに名簿
め い ぼ

情 報
じょうほう

の提
てい

供
きょう

を受
う

けることができます。   
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（７） 未避難者
み ひ な ん し ゃ

の安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

 

① 避難所
ひ な ん し ょ

に避難
ひ な ん

していない未避難者
み ひ な ん し ゃ

（在宅
ざいたく

避難者
ひ な ん し ゃ

を含
ふく

む。）があるとき

は、安否
あ ん ぴ

が確認
かくにん

され次第
し だ い

、その情 報
じょうほう

を『避難者
ひ な ん し ゃ

台 帳
だいちょう

』に補完
ほ か ん

します。 

② 警察
けいさつ

署
しょ

、消 防
しょうぼう

署
しょ

、消防団
しょうぼうだん

、自主
じ し ゅ

防災
ぼうさい

組織
そ し き

等
とう

と連携
れんけい

して、救 助
きゅうじょ

・救 急
きゅうきゅう

活動
かつどう

に 協 力
きょうりょく

します。 

（８） 避難者
ひなん し ゃ

の救護
きゅうご

 

① 医師
い し

、看護師
か ん ご し

、介護士
か い ご し

などの有
ゆう

資格者
し か く し ゃ

や経験者
けいけんしゃ

である避難者
ひ な ん し ゃ

の有無
う む

を

確認
かくにん

し、該当者
がいとうしゃ

があるときは 協 力
きょうりょく

を求
もと

めます。 

② 負傷者
ふしょうしゃ

、疾
しっ

病者
ぺいしゃ

、要配慮者
ようはいりょしゃ

（赤
あか

ちゃん・子
こ

ども、妊産婦
に ん さ ん ぷ

、高齢者
こうれいしゃ

、身体
か ら だ

が不自由
ふ じ ゆ う

な者
もの

、健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪
わる

い者
もの

など）のなかに、特
とく

に応急的
おうきゅうてき

に救護
きゅうご

しなければならない者
もの

があるときは、その者
もの

を救護
きゅうご

スペースへ入 居
にゅうきょ

さ

せます。 

③ 救護
きゅうご

スペースでの応急的
おうきゅうてき

な救護
きゅうご

では対応
たいおう

できないような避難者
ひ な ん し ゃ

があ

るときは、個別
こ べ つ

の判断
はんだん

により、次
つぎ

のとおり対処
たいしょ

します。 

ア 主
おも

に医療的
いりょうてき

な措置
そ ち

が必要
ひつよう

な者
もの

については、医療
いりょう

救護所
きゅうごしょ

（大栃
おおとち

診療所
しんりょうしょ

）

へ搬送
はんそう

します。 

イ 主
おも

に福祉的
ふ く し て き

な措置
そ ち

が必要
ひつよう

な要配慮者
ようはいりょしゃ

（赤
あか

ちゃん・子
こ

ども、妊産婦
に ん さ ん ぷ

、

高齢者
こうれいしゃ

、身体
か ら だ

が不自由
ふ じ ゆ う

な者
もの

、健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪
わる

い者
もの

など）については、必
ひつ

要
よう

に応
おう

じて、福祉
ふ く し

避難所
ひ な ん し ょ

（要配慮者
ようはいりょしゃ

専用
せんよう

避難所
ひ な ん し ょ

）へ搬送
はんそう

します。 

ウ 特
とく

に重 篤
じゅうとく

で緊急性
きんきゅうせい

の高
たか

い者
もの

については、直
ただ

ちに連絡係
れんらくがかり

を通
つう

じて、

災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

に対
たい

して緊 急
きんきゅう

搬送
はんそう

等
とう

の要請
ようせい

を 行
おこな

います。 
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④ 救護
きゅうご

を要
よう

する避難者
ひ な ん し ゃ

の関係者
かんけいしゃ

（家族
か ぞ く

、親戚
しんせき

、知人
ち じ ん

など）に 協 力
きょうりょく

を求
もと

めるとともに、その関係者
かんけいしゃ

との連絡
れんらく

を密
みつ

にします。 

（９） 避難者
ひなん し ゃ

の健康
けんこう

管理
か ん り

 

① 手洗
て あ ら

い、うがいなどを呼
よ

びかけ、感染症
かんせんしょう

の防止
ぼ う し

に努
つと

めます。 

② 居 住
きょじゅう

スペースでの避難
ひ な ん

生活
せいかつ

の 状 況
じょうきょう

（食事
しょくじ

の 状 況
じょうきょう

や健康
けんこう

状 態
じょうたい

を含
ふく

む。）の把握
は あ く

に努
つと

め、健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪化
あ っ か

している避難者
ひ な ん し ゃ

があるときは、

救護係
きゅうごがかり

に 協 力
きょうりょく

を求
もと

めます。 

③ 避難
ひ な ん

所内
しょない

に公 衆
こうしゅう

衛生上
えいせいじょう

の問題
もんだい

が 生
しょう

じないように、他
た

の 係
かかり

と連携
れんけい

し

て、必要
ひつよう

な活動
かつどう

を 行
おこな

います。 

（10） 避難所
ひな ん し ょ

の安全
あんぜん

確認
かくにん

 

① 土木
ど ぼ く

作業員
さぎょういん

や設計士
せ っ け い し

等
など

の専門的
せんもんてき

な技能
ぎ の う

や知識
ち し き

を持
も

った避難者
ひ な ん し ゃ

の有無
う む

を確認
かくにん

し、 協 力
きょうりょく

を求
もと

めます。 

②  避難所
ひ な ん し ょ

の開設
かいせつ

時
じ

に 行
おこな

った建物
たてもの

の安全
あんぜん

確認
かくにん

は応
おう

急 的
きゅうてき

なものです。

避難所
ひ な ん し ょ

を開設
かいせつ

した後
のち

には、判定士
は ん て い し

による判定
はんてい

を受
う

ける必要
ひつよう

があります。 

判定士
は ん て い し

による判定
はんてい

を終
お

えてない場合
ば あ い

は、連絡係
れんらくがかり

を通
つう

じて、災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

へ判定士
は ん て い し

による判定
はんてい

を要請
ようせい

してください。 

③ 判定士
は ん て い し

による判定
はんてい

の有無
う む

を問
と

わず、避難所
ひ な ん し ょ

が閉鎖
へ い さ

されるまでは、

定期的
て い き て き

に建物
たてもの

の安全
あんぜん

確認
かくにん

を 行
おこな

います。 

  判定士
は ん て い し

によって安全
あんぜん

が確認
かくにん

された建物
たてもの

であっても、その後
ご

の余震
よ し ん

等
など

に

より危険度
き け ん ど

は変
か

わってきますので、決
けっ

して、この業務
ぎょうむ

を 省 略
しょうりゃく

してはな

りません。 
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④ 建物
たてもの

の安全
あんぜん

確認
かくにん

を 行
おこな

う際
さい

には、避難所
ひ な ん し ょ

の開設
かいせつ

時
じ

に使用
し よ う

した別紙
べ っ し

『建物
たてもの

安全性
あんぜんせい

チェックリスト』を用
もち

いて、確認
かくにん

項目
こうもく

のすべてを、現地
げ ん ち

で

目視
も く し

により確認
かくにん

します。 

④ 避難者
ひ な ん し ゃ

等
とう

が立入禁止
たちいりきんし

の区域
く い き

に入
はい

らないように、表示
ひょうじ

を掲
けい

示
じ

します。 

  また、使用
し よ う

してはならない物品
ぶっぴん

等
など

があれば、同様
どうよう

に表示
ひょうじ

を掲
けい

示
じ

しま

す。 

（11） 避難所
ひな ん し ょ

の治安
ち あ ん

維持
い じ

 

① 避難所
ひ な ん し ょ

の治安
ち あ ん

維持
い じ

につき、定期的
て い き て き

に見回
み ま わ

りや啓発
けいはつ

等
とう

を 行
おこな

います。 

② 避難
ひ な ん

所内
しょない

に事件
じ け ん

等
とう

が起
お

こった場合
ば あ い

には、連絡係
れんらくがかり

を通
つう

じて、その旨
むね

を

災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

及
およ

び関係
かんけい

機関
き か ん

（警察
けいさつ

署
しょ

、消 防
しょうぼう

署
しょ

など）に連絡
れんらく

します。 

  なお、火災
か さ い

など緊 急
きんきゅう

性
せい

があり、関係
かんけい

機関
き か ん

が対応
たいおう

するまでに応急的
おうきゅうてき

な

措置
そ ち

を講
こう

ずる必要
ひつよう

があるものについては、避難者
ひ な ん し ゃ

全員
ぜんいん

が 協 力
きょうりょく

して

対処
たいしょ

してください。 

（12） ゴミの収集
しゅうしゅう

、ゴミ置
お

き場
ば

の整理
せ い り

 

① 避難者
ひ な ん し ゃ

が出
だ

したゴミは、原則
げんそく

として、各自
か く じ

がゴミ置
お

き場
ば

へ搬 入
はんにゅう

する

こととしていますが、避難者
ひ な ん し ゃ

の中
なか

には要配慮者
ようはいりょしゃ

（赤
あか

ちゃん・子
こ

ども、

妊産婦
に ん さ ん ぷ

、高齢者
こうれいしゃ

、身体
か ら だ

が不自由
ふ じ ゆ う

な者
もの

、健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪
わる

い者
もの

など）も多
おお

く

いることから、係 員
かかりいん

が定期的
て い き て き

にゴミの 収 集
しゅうしゅう

を 行
おこな

います。 

② ゴミ置
お

き場
ば

に搬 入
はんにゅう

されたゴミを整理
せ い り

します。 

③ ゴミの分別
ぶんべつ

、ゴミの発生
はっせい

・排 出
はいしゅつ

の抑制
よくせい

を啓発
けいはつ

します。 
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  大災害
だいさいがい

により、収集事
しゅうしゅうじ

業 者
ぎょうしゃ

も被災
ひ さ い

している可能性
か の う せ い

があり、思
おも

うよう

にゴミが 収 集
しゅうしゅう

されないことが予想
よ そ う

されます。避難者
ひ な ん し ゃ

全員
ぜんいん

が、できる限
かぎ

りゴミを作
つく

らない努力
どりょく

が必要
ひつよう

ですので、理解
り か い

を求
もと

めてください。 

（13） 避難所
ひな ん し ょ

の清掃
せいそう

 

① 避難
ひ な ん

所内
しょない

及
およ

び屋外
おくがい

を定期的
て い き て き

に清掃
せいそう

します。 

② ゴミや煙草
た ば こ

のポイ捨
す

てをしないように啓発
けいはつ

します。 

（14） 簡易
か ん い

トイレの維持
い じ

管理
か ん り

 

① 簡易
か ん い

トイレを定期的
て い き て き

に清掃
せいそう

します。 

② トイレットペーパーなどを定期的
て い き て き

に補充
ほじゅう

します。 

（15） 物資
ぶ っ し

の調達
ちょうたつ

、管理
か ん り

及び配給
はいきゅう

 

① 物資
ぶ っ し

スペースに保管
ほ か ん

している物資
ぶ っ し

を管理
か ん り

します。 

単
たん

に物資
ぶ っ し

を保管
ほ か ん

するだけでなく、物資
ぶ っ し

の調 達
ちょうたつ

や配 給
はいきゅう

の 状 況
じょうきょう

を把握
は あ く

し、できる限
かぎ

り数 量
すうりょう

に不足
ふ そ く

が生じないように努
つと

めなければなりません。 

② 不足
ふ そ く

する物資
ぶ っ し

については、連絡係
れんらくがかり

を通
つう

じて、災害
さいがい

対策
たいさく

本部
ほ ん ぶ

等
とう

へ物資
ぶ っ し

の搬 入
はんにゅう

を要請
ようせい

します。 

  なお、個別
こ べ つ

の判断
はんだん

により、調 達
ちょうたつ

可能
か の う

な物資
ぶ っ し

を調 達
ちょうたつ

します。 

③ 避難者
ひ な ん し ゃ

の 状 況
じょうきょう

に応
おう

じて、適宜
て き ぎ

、物資
ぶ っ し

を配
はい

給
きゅう

します。 

  このとき、次
つぎ

のことについて留意
りゅうい

してください。 
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ア 食 料
しょくりょう

、水
みず

、その他
た

必要
ひつよう

な物資
ぶ っ し

は、避難所
ひ な ん し ょ

で生活
せいかつ

する避難者
ひ な ん し ゃ

のみに

配 給
はいきゅう

するものではなく、災害
さいがい

にあった住 民
じゅうみん

に対
たい

して公平
こうへい

に配
はい

給
きゅう

す

るものであること。 

イ 数 量
すうりょう

が不足
ふ そ く

する場合
ば あ い

は、要配慮者
ようはいりょしゃ

（赤
あか

ちゃん・子
こ

ども、妊産婦
に ん さ ん ぷ

、

高齢者
こうれいしゃ

、身体
か ら だ

が不自由
ふ じ ゆ う

な者
もの

、健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪
わる

い者
もの

など）を優先
ゆうせん

に配
はい

給
きゅう

すること。 

ウ 避難者
ひ な ん し ゃ

に配 給
はいきゅう

する物資
ぶ っ し

は、その内容
ないよう

や数 量
すうりょう

を、配 給
はいきゅう

の都度
つ ど

に、

避難者
ひ な ん し ゃ

に対
たい

して知
し

らせること。 

（16） 炊出
た き だ

しの実施
じ っ し

 

① 定
さだ

められた食事
しょくじ

の時間
じ か ん

に合
あ

わせて、炊出
た き だ

しを実施
じ っ し

します。 

② 食事
しょくじ

の提 供
ていきょう

は、避難者
ひ な ん し ゃ

全員
ぜんいん

に対
たい

して公平
こうへい

に 行
おこな

います。 

ただし、数 量
すうりょう

が不足
ふ そ く

する場合
ば あ い

は、要配慮者
ようはいりょしゃ

（赤
あか

ちゃん・子
こ

ども、妊産婦
に ん さ ん ぷ

、

高齢者
こうれいしゃ

、身体
か ら だ

が不自由
ふ じ ゆ う

な者
もの

、健康
けんこう

状 態
じょうたい

が悪
わる

い者
もの

など）を優先
ゆうせん

に配
はい

給
きゅう

し

てください。 

③ 炊出
た き だ

しの実施後
じ っ し ご

は、火
ひ

の元
もと

を十 分
じゅうぶん

に確認
かくにん

してください。 

このとき、目視
も く し

で火
ひ

が見
み

えないことを確認
かくにん

するだけでなく、元栓
もとせん

を閉
し

めたり、水
みず

をかけるなどして確実
かくじつ

に消火
しょうか

したことを確認
かくにん

する必要
ひつよう

があり

ます。   
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（17） 避難所
ひな ん し ょ

運営
うんえい

記録
き ろ く

 

① 避難所
ひ な ん し ょ

を円滑
えんかつ

に運営
うんえい

するために、様式
ようしき

『避難所
ひ な ん し ょ

運営
うんえい

記録
き ろ く

』により、日々
ひ び

の避
ひ

難所
なんしょ

の 状 況
じょうきょう

を記録
き ろ く

します。 

② この記録
き ろ く

は、当日
とうじつ

午後
ご ご

７時
じ

の 状 況
じょうきょう

を記入
きにゅう

してください。 

③ 当日
とうじつ

の避難者数
ひなんしゃかず

を集 計
しゅうけい

して記録
き ろ く

するときは、『避難者
ひ な ん し ゃ

台 帳
だいちょう

』の内容
ないよう

と合致
が っ ち

するようにしてください。 

④ この記録
き ろ く

は、役員
やくいん

が交代
こうたい

して 行
おこな

ってください。 

（18） 避難所
ひな ん し ょ

運営
うんえい

日誌
に っ し

 

① 避難所
ひ な ん し ょ

を円滑
えんかつ

に運営
うんえい

するために、様式
ようしき

『避難所
ひ な ん し ょ

運営
うんえい

日誌
に っ し

』により、日々
ひ び

の避難所
ひ な ん し ょ

での出来事
で き ご と

を記録
き ろ く

します。 

② この記録
き ろ く

は、出来事
で き ご と

が起
お

こった都度
つ ど

に、記入
きにゅう

してください。 

③ この記録
き ろ く

は、できるかぎり簡潔
かんけつ

に箇条書
か じ ょ う が

きするように 心
こころ

がけてくだ

さい。 

④ この記録
き ろ く

は、性質的
せいしつてき

に個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

を含
ふく

む可能性
か の う せ い

が高
たか

いため、取 扱
とりあつか

いに

は十 分
じゅうぶん

に注意
ちゅうい

してください。 

⑤ 問題
もんだい

や課題
か だ い

を記録
き ろ く

した場合
ば あ い

には、必要
ひつよう

に応
おう

じて、役員会
やくいんかい

を開催
さい

してく

ださい。 

  なお、これを解決
かいけつ

したときは、その記録
き ろ く

部分
ぶ ぶ ん

の余白部
よ は く ぶ

に完結
かんけつ

日
び

を記入
きにゅう

してください。 

⑥ この記録
き ろ く

は、役員
やくいん

が交代
こうたい

して 行
おこな

ってください。 
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